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1. СТРУКТУРА ДИСЦИПЛІНИ ТА РОЗПОДІЛ ГОДИН ЗА ТЕМАМИ 

(ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН). 

 

На реалізацію програми дисципліни «Моделювання бізнес-процесів» для 

освітньої програми «Інформаційні технології та бізнес-аналітики» заплановано 

загалом 180 год (лекцій – 42 год, лабораторних робіт – 42 год, самостійної роботи – 96 

год., форма контролю – екзамен). 
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ТЕМА 1. Концептуальні засади 

моделювання бізнес-процесів як 

основи формування бізнес-структур 
21 4 4 13 О, ІЗ,  

ТЕМА 2. Підхід CASE-технологій до 

моделювання бізнес-процесів 
26 6 6 14 О, ПЗ, ІЗ 

ТЕМА 3. Теоретичні положення мови 

моделювання бізнес-процесів 

(Business Process Modeling Language, 

BPML) 
21 2 6 13 

О, ПЗ, ІЗ 

ТЕМА 4. Моделювання бізнес-

процесів за методологією SADT 

(IDEF0)  
30 8 8 14 О, ПЗ, ІЗ 

ТЕМА 5. Моделювання бізнес-

процесів за нотацією IDEF3 
26 6 6 14 О, ПЗ, ІЗ 

ТЕМА 6. Моделювання бізнес-

процесів за методологією ARIS 
18 2 2 14 О, ПЗ, ІЗ 

ТЕМА 7. Моделювання бізнес-

процесів за нотацією BPMN 
38 14 10 14 О, ПЗ, ІЗ 

Разом 180/6 42 42 96 - 

Підсумковий контроль – екзамен 

 

 

Умовні позначення: 

 

О – опитування;   

ПЗ – перевірка виконаних практичних робіт; 

 ІЗ – перевірка завдань, передбачених самостійною роботою.  
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2. ТЕМАТИКА ТА ЗМІСТ ЛЕКЦІЙНИХ, ПРАКТИЧНИХ 

(СЕМІНАРСЬКИХ), ЛАБОРАТОРНИХ ЗАНЯТЬ, САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ 

СТУДЕНТІВ 

Результати 

навчання 
Навчальна діяльність1 

Робочий 

час 

студента, год. 

Тема 1. Концептуальні засади моделювання бізнес-процесів як основи 

формування бізнес-структур 
Знати сутність  і 

класифікацію бізнес-

процесів; підходи до 

моделювання бізнес-

процесів; атрибути і 

внутрішні взаємозв’язки 

у бізнес-процесах; 

Вміти розпізнавати 

особливості різних 

бізнес-процесів у 

діяльності сучасних 

підприємств; визначати 

сутність і алгоритм 

моделювання бізнес-

процесів; 

Лекція.  Концептуальні засади моделювання бізнес-процесів як 

основи формування бізнес-структур 

План 

1. Потреба в моделюванні бізнес-процесів (МБП) 

2. Завдання МБП 

3. Класифікація бізнес-процесів 

4. Механізм бізнес-процесу 

5. Якісні і кількісна показники ефективності бізнес-процесів 

 

Лекція. Концептуальні засади моделювання бізнес-процесів як 

основи формування бізнес-структур 

План 

1. Основні атрибути бізнес-процесу 

2. Сутність і властивості моделі бізнес-процесу 

3. Типові етапи моделювання бізнес-процесів 

4. Підходи до моделювання бізнес-процесів: структурний, 

функціональний, процесний 

 

Список рекомендованих джерел: 

Основний: 1-4. 

Додатковий: 3, 4, 5, 6, 15. 

Інтернет-ресурси: 3, 4, 5, 6. 

 

4 

Самостійна робота 

Зробити критичний аналіз 3 підходів до класифікації бізнес-

процесів. 

Розтлумачити особливості ланцюжка і адаптованого ланцюжка 

«нарощування цінності» Гарвардської школи бізнесу. 

13 

Лабораторна робота  

Завдання 1.  Створити ланцюжок бізнес-процесів, навести 

проміжкові і кінцеві результати 

Завдання 2.  За наведеною зведеною класифікацією 

охарактеризувати типові бізнес-процеси на підприємстві 

Завдання 3.  За наведеним бізнес-процесом навести схему його 

механізму і виокремити його атрибути. Встановити внутрішні 

взаємозалежності. 

4 

Тема 2. Підхід CASE-технологій до моделювання бізнес-процесів  
Знати значення і 

особливості CASE-

технологій у 

моделюванні бізнес-

процесів; 

Вміти відрізняти види 

нотацій і методологій 

моделювання бізнес-

процесів. 

Лекція. Підхід CASE-технологій до моделювання бізнес-процесів 

План 

1. Основні характеристики CASE-технологій  

2. Класифікація CASE-систем 

3. Можливості CASE-технологій 

4. Основні переваги і недоліки CASE-технологій 

 

Лекція. Підхід CASE-технологій до моделювання бізнес-процесів 

План 

1. Принципи функціонування і загальна процедура 

застосування CASE-технологій  

2. Опис бізнес-процесу: блок-схема і логіка процесу 

6 

 
1 Курсивом виділені питання, які розглядаються із застосуванням інтерактивних методів навчання 
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Результати 

навчання 
Навчальна діяльність1 

Робочий 

час 

студента, год. 
3. Функціонально-вартісний аналіз засобами CASE-

технологій 

 

Список рекомендованих джерел: 

Основний: 1-4. 

Додатковий: 2, 3, 5, 6, 7, 9, 15. 

Інтернет-ресурси: 7, 8. 

Самостійна робота 

Охарактеризувати особливості побудови бізнес-процесів аналізу, 

аналізу і проектування, проектування баз даних, розробки додатків, 

реінжинірингу, допоміжних бізнес-процесів для подальшого 

використання отриманих відомостей на практичному занятті. 

14 

Лабораторна робота  

Завдання 1. Створити алгоритм застосування CASE-технологій  

до наведених бізнес-процесів 

Завдання 2. Створити і адаптувати канбан-дошку для побудови 

одного із наведених бізнес-процесів із застосуванням CASE-

технологій 

6 

Тема 3. Теоретичні положення мови моделювання бізнес-процесів (Business 

Process Modeling Language, BPML) 
Знати особливості 

мови моделювання 

бізнес-процесів BPML 

та її відмінності та 

переваги над іншими 

мовами моделювання 

бізнес-процесів; 

Вміти розпізнавати і 

застосовувати мову 

моделювання бізнес-

процесів BPML до 

відокремлених бізнес-

процесів 

Лекція. Теоретичні положення мови моделювання бізнес-процесів 

(Business Process Modeling Language, BPML) 

План 

1. Зміст BPML 

2. Граматика, синтаксис BPML 

3. Типи операцій BPML 

4. Проста операція в BPML: характер і логіка. 

5. Складна операція: характер, логіка, структура.  

 

Список рекомендованих джерел: 

Основний: 4, 5. 

Додатковий: 2, 3, 9-12, 15. 

Інтернет-ресурси: 1, 9. 

2 

Самостійна робота 

Охарактеризувати складові BPML і створити порівняльну 

характеристику BPML та інших мов моделювання. 

13 

Лабораторна робота  

Завдання 1. Визначити й охарактеризувати атрибути BPML в 

контексті обраного бізнес-процесу 

Завдання 2. Побудувати схему обраного бізнес-процесу за 

стандартом BPML 

6 

Тема 4. Моделювання бізнес-процесів за методологією SADT (IDEF0) 
Знати відмінності і 

особливості методології 

IDEF0 у моделюванні 

бізнес-процесів; 

Вміти застосувати 

SADT методологію для 

побудови 

функціональних і 

структурних моделей 

бізнес-процесів; 

побудувати 

функціональні і 

інформаційні моделі 

обраних бізнес-процесів 

у IDEF0 i DFD нотаціях.  

Лекція. Моделювання бізнес-процесів за методологією SADT 

(IDEF0) 

План 

1. SADT методологія: сутність і особливості методу.  

2. Загальна схема SADT-моделі бізнес-процесу. 

3. Методологія IDEF0. Графічна структура IDEF0 

4. Контекстна діаграма: роль і складові елементи.  

5. Декомпозиційні рівні бізнес-процесів і їх інтеграція.  

 

Лекція. Моделювання бізнес-процесів за методологією SADT 

(IDEF0) 

План 

1. Дисципліна групової роботи над розробкою IDEF0-

моделі 

2. Організаційний супровід функціонально-структурного 

моделювання 

8 
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Результати 

навчання 
Навчальна діяльність1 

Робочий 

час 

студента, год. 
3. Модель функціонально-вартісного аналізу  

4. Особливості використання, опису і побудови моделі 

бізнес-процесу в нотації DFD. 

 

Список рекомендованих джерел: 

Основний: 1, 2, 4. 

Додатковий: 1, 3, 4, 6, 15. 

Інтернет-ресурси:  1, 2. 
Самостійна робота 

Охарактеризувати особливості нотації DFD і навести контекстні 

приклади її застосування у сфері інформаційних технологій. 

Зазначити місце DFD-моделі в загальній процедурі моделювання 

бізнес-процесу в інших нотаціях. 

14 

Лабораторна робота  

Завдання 1. Створити структурно-функціональну модель поданого 

бізнес-процесу за допомогою IDEF0 нотації в AllFusion Process 

Modeler/ ERwin Process Modeler. Зазначити тривалість. Вивести 

звіт. 

Завдання 2. Побудувати модель обраного бізнес-процесу.  

Оформити опис і атрибути моделі бізнес-процесу. 

Завдання 3. Здійснити декомпозицію IDEF0-моделі обраного 

бізнес-процесу у нотації DFD 

Завдання 4. Створити модель бізнес-процесу в нотації DFD. 

Описати «вузькі» місця моделі  і побудувати модель TO-BE. 

8 

Тема 5. Моделювання бізнес-процесів за нотацією IDEF3 
Знати відмінні риси 

нотації IDEF3для 

моделювання бізнес-

процесів; 

Вміти створити модель 

бізнес-процесів за 

нотацією IDEF3, 

використовуючи 

різноманітні елементи 

діаграм 

Лекція. Моделювання бізнес-процесів за нотацією IDEF3 

План 

1. Особливості і призначення IDEF3 

2. Задачі IDEF3.  

3. Сутність і функціональне призначення сценарію 

(Scenario) 

4. Види діаграм за нотацією IDEF3: PFDD i OSTN 

 

Лекція. Моделювання бізнес-процесів за нотацією IDEF3 

План 

1. Зміст і правила оформлення UOB-блоків. Особливості 

декомпозиції UOB-блоків 

2. Логічні оператори 

3. Призначення перехресть і логічних операторів  

 

Список рекомендованих джерел: 

Основний: 1-4. 

Додатковий: 3, 4, 7, 13, 15. 

Інтернет-ресурси: 1, 2, 8, 9. 

6 

Самостійна робота 

Побудувати створити модель інформаційних обраних бізнес-

процесів, використавши flowcharts (draw.io) і графік Гаанта 

(https://ganttpro.com, MS Excel, Project,  

https://ru.justexw.com) для розбудови IDEF3 моделі. 

14 

Лабораторна робота  

Завдання 1. Створити графік Гаанта (https://ganttpro.com, 

MS Excel, Project, https://ru.justexw.com ) для обраного бізнес-

процесу і побудувати його модель у нотації IDEF3(AllFusion 

Process Modeler/ ERwin Process Modeler) 

Завдання 2.  Побудувати модель обраного бізнес-процесу за 

заданими параметрами (AllFusion Process Modeler/ ERwin Process 

Modeler). 

 

6 
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Результати 

навчання 
Навчальна діяльність1 

Робочий 

час 

студента, год. 
 

Тема 6. Моделювання бізнес-процесів за методологією ARIS 
Знати функціональні 

характеристики 

методології ARIS для 

моделювання бізнес-

процесів; 

Вміти використовувати 

методологію ARIS для 

побудови структурної 

моделі бізнес-процесів 

 

Лекція. Моделювання бізнес-процесів за методологією ARIS 

План 

1. Сутність і особливості методології ARIS  

2. Алгоритм побудови і/або реорганізації моделі бізнес-

процесу 

3. Рівні методології: опис вимог, специфікації, 

впровадження.  

4. Різновиди моделей бізнес-процесів в ARIS.  

  

Список рекомендованих джерел: 

Основний: 1-4. 

Додатковий: 12, 14, 15. 

Інтернет-ресурси: 2, 3, 10 

2 

Самостійна робота 

Створити порівняльну характеристику методології ARIS. 

Створити проект ARIS моделі обраної інформаційної системи. 

14 

Лабораторна робота  

Завдання 1. Побудувати модель бізнес-процесу верхнього рівня за 

методологією ARIS. 

Завдання 2. Побудувати моделі бізнес-процесів за методологією 

ARIS за функціональним представленням. 

2 

Тема 7. Моделювання бізнес-процесів за нотацією BPMN 
Знати структуру і 

характеристику нотації 

BPMN для побудови 

моделей бізнес-

процесів; 

Вміти використовувати 

інструментарій нотації 

BPMN для побудови 

функціональної моделі 

бізнес-процесів, 

використовуючи її 

різноманітні автономні 

елементи 

 

Лекція. Моделювання бізнес-процесів за нотацією BPMN 

План 

1. Особливості нотації бізнес-процесів BPMN 

2. Складові елементи нотації BPMN 

 

Лекція. Моделювання бізнес-процесів за нотацією BPMN 

План 

1. Функціональні дії в нотації BPMN 

2. Події в нотації BPMN 

3. Потоки управління нотації BPMN 

 

Лекція. Моделювання бізнес-процесів за нотацією BPMN 

План 

1. Потоки управління нотації BPMN 

2. Логічні оператори нотації BPMN 

 

Лекція. Моделювання бізнес-процесів за нотацією BPMN 

План 

1. Розподіл обов’язків у бізнес-процесах за ролями. 

2. Характеристика даних в моделі бізнес-процесів 

 

Список рекомендованих джерел: 

Основний: 1-4. 

Додатковий: 10, 14, 15. 

Інтернет-ресурси: 6, 8, 9, 11 

14 

 Самостійна робота 

Відновити список бізнес процесів підприємства, на базі якого 

відбувалась виробнича практика. Визначити атрибути. Здійснити 

декомпозицію складових бізнес-процесу. 

Створити порівняльну характеристику нотації BPMN. 

14 

Наукова робота. Підготувати і оформити тези доповіді/статтю на 

запропоновану тематику. 

 Лабораторна робота  10 
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Результати 

навчання 
Навчальна діяльність1 

Робочий 

час 

студента, год. 
Завдання 1. Адаптувати визначені атрибути обраного бізнес-

процесу до семантичних атрибутів BPMN. 

Завдання 2.  Побудувати модель обраного бізнес-процесу в BPMN 

(draw.io-flowcharts-figure 2,  https://demo.bpmn.io/ ,   BizAgi) 

Завдання 3.  Створити модель обраного бізнес-процесу в BPMN за 

заданими декомпозиційними рівнями 

Завдання 4.  Побудувати один із наступних БП, використавши 

події із відповідними тригерами, дії, шлюзи, доріжки, і пули (за 

потреби). Включіть альтернативні сценарії розвитку процесів у 

випадку помилки або відмови. 

Разом 180 
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