
СИЛАБУС 
 

Базова інформація про дисципліну 

1. 

Назва 

наукового 

семінару 
Науковий семінар «Дипломатичний і діловий протокол та етикет». 

2. 
Освітній 

ступінь 
PhD 

3. Галузь знань 05 Соціальні та поведінкові науки  

4. Спеціальність 052 «Політологія» 

5. 
Освітня 

програма 
Освітньо-наукова програма «Політологія» третього рівня вищої освіти 

6. 
Навчальний 

рік 
1-2 

7. Семестр  

8. Факультет Аспірантура  

9. Курс 1-2 

10. Групи 052 

11. 
Анотація 

курсу 

Зміст дисципліни базується на усвідомленні того факту, що процеси інтеграції 

України в економічне, політичне та культурне життя Європи та інших країн світу 

вимагають особливої уваги до норм і правил міжнародного співробітництва. Успішні, 

взаємовигідні, відносини між державами ґрунтуються на принципах міжнародної 

ввічливості. Важлива роль в реалізації цих принципів відводиться дипломатичному та 

діловому протоколу та етикету. Курс розроблено таким чином, щоб надати 

здобувачам необхідні знання, обов’язкові для того, щоб вміти аналізувати складні 

комплексні проблеми у сфері міжнародної політології, переосмислювати та 

поглиблювати науку про морально-етичні стандарти у сфері міжнародних політичних 

відносин. Вміти доносити зрозуміло недвозначно професійні знання, результати 

власних досліджень, обґрунтування і висновки, як в усній так і письмовій формі для 

різної аудиторії, як на національному так і на міжнародному рівнях.   

12. 
Мова 
викладання 

Українська  

13. 

Інформація 
про 

викладачів 

дисципліни 

Радченко Світлана Григорівна, доцент кафедри філософських та соціальних наук. 

р.т. – 513-47-09 

сайт – https://knute.edu.ua/blog/read/?pid=113&uk 

E-mail: s.radchenko@knute.edu.ua 

Місце дисципліни в освітній програмі 

14. 
Освітня 

програма (ОП) 
https://www.knute.kiev.ua 

15. 

Перелік 

фахових 

компетентност
ей (ФК)* 

 ФК1. Комплексне розуміння природи та значення політики як специфічного виду 

людської діяльності та особливої сфери пізнання, включаючи розвиток уявлень 

про політику та її сучасні інтерпретації. 

 ФК3. Комплексне розуміння принципів функціонування та закономірностей 

розвитку влади та публічної політики, політичних інститутів та процесів, 

політичної поведінки, політичної культури та ідеології, світової політики та 

політики окремих країн та регіонів. 

 ФК4. Комплексне застосування широкого спектру політологічних понять, теорій і 

методів до аналізу владно-політичних відносин політичних акторів, інститутів та 

ідей відповідно до певного історичного або сучасного контексту. 

https://knute.edu.ua/blog/read/?pid=113&uk
mailto:s.radchenko@knute.edu.ua


 ФК5. Комплексне розуміння особливостей реалізації влади у різних політичних 

системах та застосування широкого спектру політологічних теорій, концептів і 

методів для аналізу політики на місцевому, національному та міжнародному 

рівні. 

 ФК10. Здатність професійно презентувати результати своїх досліджень у 

вітчизняному та міжнародному науковому просторі.  

 ФК11. Здатність працювати в команді, мати навички міжособистісної взаємодії.  

 ФК12. Здатність діяти, керуючись соціальною відповідальністю і громадянською 

свідомістю на основі норм професійної етики. 

 ФК13. Здатність до саморозвитку, самовдосконалення та відповідальності за 

новизну наукових досліджень та прийняття експертних рішень. 

16. 

Перелік 

програмних 
результатів 

навчання 

(ПРН) 

 ПРН1. Опанувати універсальними навичками дослідника, зокрема застосування 

сучасних інформаційних технологій, розробки, організації та управління 

науковими проектами та/або науковими дослідженнями, презентації їх результатів 

у професійному середовищі через сучасні форми наукової комунікації (академічні 

наукові публікації, семінари, конференції), в засобах масової інформації та в 

публічній сфері у національному та міжнародному контексті.  

 ПРН2. Використовувати державну та іноземну мову як усно, так і письмово на рівні, 

достатньому для ефективної професійної комунікації, розуміння іншомовних 

наукових текстів та підготовки фахових публікацій в Україні і провідних наукових 

виданнях світу. 

 ПРН3. Мати системний науковий світогляд та філософсько-культурний кругозір, 

який включає розвинене критичне мислення, професійну етику та академічну 

доброчесність, повагу різноманітності та мультикультурності. 

 ПРН4. Комплексне розуміти природу та значення політики як специфічного виду 

людської діяльності та особливої сфери пізнання, включаючи розвиток уявлень про 

політику та її сучасні інтерпретації.  

 ПРН6. Комплексно розуміти принципи функціонування та закономірності розвитку 

влади та публічної політики, політичних інститутів та процесів, політичної 

поведінки, політичної культури та ідеології, світової політики та політики окремих 

країн та регіонів. 

 ПРН8. Комплексно розуміти особливості реалізації влади у різних політичних 

системах та використовувати сучасні політологічні теорії, концепти та методи 

аналізу політики на місцевому, національному та міжнародному рівні.  

 ПРН13. Здатність демонструвати навички ефективної комунікації з науково-

професійною аудиторією та громадськістю із представленням та доведенням 

теоретичної значущості та практичної цінності власних наукових досліджень, 

зокрема, застосовуючи іноземну мову. 

 ПРН14. Здатність оцінювати результативність і ефективність функціонування 

політичної системи. 

17. 
Пререквізити 
дисципліни  

   Викладання навчальної дисципліни базується на знаннях, отриманих у результаті вивчення 
попередніх навчальних дисциплін та набуття компетентностей  після завершення навчання 

на рівні бакалавра і магістра зі спеціальності 052 Політологія, або потребують базових знань 

соціальних та поведінкових дисциплін, достатніх для сприйняття категоріального апарату, 

розуміння сучасних морально-етичних відносин. 



18. 
Тематичний 

план 

 

Тема 
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Тема 1. Дипломатичний та 

діловий протокол та етикет як 

засіб реалізації міжнародної 

діяльності. 

 

8 

 

- 

 

2 

 

6 

Колоквіум, 

вебінар, 

аналітична 

робота 

Тема 2. Норми і традиції 

дипломатичного протоколу в 

діяльності дипломатичних 

представників. 

7 - 2 5 Колоквіум, 

презентація 

Тема 3. Міжнародна ввічливість 

держав. 

11 - 4 7 

Колоквіум, 

вебінар, 

аналітична 

робота, 

практичне 

завдання по темі 

дисертації 

Тема 4. Протокольні аспекти 

проведення дипломатичних та 

ділових заходів. 

11 - 4 7 

Колоквіум, 

презентація, 

аналітична 

робота, 

практичне 

завдання по темі 

дисертації 

Тема 5.  Культура 

дипломатичного та ділового 

спілкування. 
8 - 2 6 

Колоквіум, 

вебінар, 

презентація  

Тема 6. Етикет гостинності. 

7 - 2 5 Колоквіум, 

презентація 

Тема 7. Діловий імідж. 

8 - 2 6 

Колоквіум, 

практичне 

завдання по темі 

дисертації 

Тема 8. Діловий етикет як засіб 

організації професійної 

поведінки. 
11 - 4 7 

Колоквіум, 

вебінар, 

презентація 



Тема 9. Правила поведінки поза 

службою. 
7 - 2 5 

Колоквіум, 

аналітична 

робота 

Тема 10. Дипломатичний та 

діловий протокол і національні 

особливості. 12 - 4 8 

Колоквіум, 

презентація, 

практичне 

завдання по темі 

дисертації 

Разом 90/3 - 28 62  

 

 

Підсумковий контроль залік 

 

19. 
Структура 
навантаження 

студентів 

3 кредитів, 90 годин, 28 годин – практичні заняття, 62 годин самостійна робота, 

залік. 

20. 
Аудиторне 

навантаження 

Аудиторні заняття відповідно розкладу КНТЕУ, дистанційне навчання через 

корпоративну пошту КНТУ, засобами Office 365 або «Систему дистанційного 

навчання КНТУ». 



21. 

Поточний 

контроль / 

критерії 
оцінювання 

 

Тема 
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Тема 1. Дипломатичний та діловий 

протокол та етикет як засіб 

реалізації міжнародної діяльності. 

2 4  4  10 

Тема 2. Норми і традиції 

дипломатичного протоколу в 

діяльності дипломатичних 

представників. 

2  4   6 

Тема 3. Міжнародна ввічливість 

держав. 

2 4  4 6 16 

Тема 4. Протокольні аспекти 

проведення дипломатичних та 

ділових заходів. 

2  4 4 6 16 

Тема 5. Культура дипломатичного 

та ділового спілкування. 

2 4 4   10 

Тема 6. Етикет гостинності. 2  4   6 

Тема 7. Діловий імідж. 2    6 8 

Тема 8. Діловий етикет як засіб 

організації професійної поведінки. 

2 4 4   10 

Тема 9. Правила поведінки поза 

службою. 

2   4  6 

Тема 10. Дипломатичний та 

діловий протокол і національні 

особливості. 

2  4  6 12 

Разом 20 16 24 16 24 100 

 

 

 

22. 

Основні 

літературні та 
інформаційні 

джерела 

1. Віденська конвенція про дипломатичні зносини 1961 р. 

[Електронний ресурс] : Zakon. rada.gov.ua>laws<show. 

2. Віденська конвенція про консульські зносини 1963 р. 

[Електронний ресурс] : Zakon. rada.gov.ua>laws<show. 

3. Конвенція про запобігання та покарання злочинів проти осіб, які користуються 

міжнародним захистом, у тому числі дипломатичних агентів (1973). 

[Електронний ресурс] : Zakon. rada.gov.ua>laws<show. 

4. Закон України «Про дипломатичну службу» від 20.09.01 № 2728-ІІІ. 

[Електронний ресурс] : Zakon. rada.gov.ua>laws<show. 

5. Закон України «Дипломатичні ранги України» від 28.11.02 № 253-IV. 

[Електронний ресурс] : Zakon. rada.gov.ua>laws<show. 



6. Указ президента України «Про державний протокол та Церемоніал України». 

№746/2002 від 22.08.2002. Нова редакція від 

15.02.2010. [Електронний ресурс] : Zakon. rada.gov.ua/1aws/show/746/2002. 

7. Декларація Ко – «Принципи бізнесу» (1994). 

[Електронний ресурс] : https://studme.com.ua>politologiya>. 

8. Глобальний договір ООН (2000), 

[Електронний ресурс] : https://globalcompact.org.ua. 

9. Дипломатичний протокол та етикет [Текст]: навч. посіб / Укоопспілка, Львівська 

комерційна академія [Укладач О.Є. Шайда]. – Львів: Вид-во Львівська комерційна 

академія, 2013. – 335 с. 

10. Міжнародний діловий протокол, Навч. Пос. Т. 1 / Авт. – укл. Г.П. Лайко; сост. 

Г.П. Лайко. – Київ: Нічлава, 2008. – 349. 

11. Подворна О.Г. Дипломатичний протокол та етикет [Текст]: Навч. посіб. / 

О.Г. Подворна. – Острог: Видав. Наці. Унів «Острозька академія», 2014. – 236 с. 

12. Радченко С.Г. Етикет бізнесу [Текст]: навч.посіб для студ. вищ. навч. закл. / 

С.Г.Радченко // - 2-ге вид., перероб. і допов… - Київ: КНТЕУ, 2014. – 395 с. 

13. Сагайдак О.П. Дипломатичний протокол та етикет: підруч. / О.П. Сагайдак. – 2-

ге вид., випр. – Київ : Знання, 2017. - 382 с. 

14. Снітинський В.В. Діловий етикет в міжнародному бізнесі: Навч. посіб / В.В. 

Снітинський, Н.Б.Давальницька, О.О. Брух. – Львів: Магнолія – 2009. – 287 с. 

15. Станчев М.Г. Дипломатичний протокол та етикет: навч.-метод. Посіб. / 

М.Г. Станчев, Харків: ХНУ імені В.Н. Каразіна, 2015. – 96 с. 

16. Тимошенко Н.Л. Ділова культура дипломата [Текст]: навч. посіб / Н.Л.Тимошенко. 

Київ: Знання, 2014. – 199 с. 

17. Вуд Дж. Дипломатичный церемониал и протокол. [Электронный ресурс]: 

https://www.twirpx.com  

18. Мазаракі А.А. Торговля: история, цивилизация, мораль / А.А. Мазаракі. – Київ: 

Книга, 2010. – 624 с. 

19. Чугаєнко Ю.О. Дипломатичний і міжнародний діловий протокол та етикет: навч. 

пос. / Ю.О. Чугаєнко; Нац. акад. упр. – Київ: Нац. акад. упр., 2011. – 164 с. 

Політика дисципліни 

23. 
Організація 
навчання 

Відвідування занять є обов’язковим. Допускаються пропуски занять з таких поважних 

причин як хвороба (надання копії довідки від медичного закладу), участь у конференціях, 

круглих столах, симпозіумах та інших науково-практичних заходах (надання документів та 
матеріалів, які підтверджують участь).  

Консультування проводиться за розкладом консультацій викладача 

https://knute.edu.ua/blog/read/?pid=129&uk  

За адресою: Київ, вул. Кіото 19, корпус Д, аудиторія 4, або в онлайн режимі через 

корпоративну пошту КНТУ,  засобами Office 365 

24. 

Відпрацюванн

я пропусків 

занять 

Відпрацювання пропущених занять з поважних та неповажних причин проводиться під час 

консультацій за розкладом консультацій викладача, або у формі вебінару, через 

корпоративну пошту КНТУ,  засобами Office 365 або «Систему дистанційного 

навчання КНТУ».  

25. 

Допуск до 

підсумкового 
контролю 

Мінімальна кількість балів для допуску до заліку – 60 балів. 

26. 
Академічна 
доброчесність 

https://knute.edu.ua/file/MzEyMQ==/e92910f03476ec4755e80f7cba7ed82e.pdf 

https://globalcompact.org.ua/
https://www.twirpx.com/
https://knute.edu.ua/blog/read/?pid=129&uk
https://knute.edu.ua/file/MzEyMQ==/e92910f03476ec4755e80f7cba7ed82e.pdf


27. 

Інші складові 

політики 
дисципліни 

Більша частина навчального часу спрямована на самостійну роботу аспіранта. Практичні 

завдання по темі дисертаційного дослідження обговорюються з аспірантом та корегуються 
для кожного аспіранта окремо у відповідності до тематики його наукового дослідження. 

 

 

 


