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BIII'YK
OGIUIAHOIO ONIOHEHTA, KAHAKIATa CKOHOMIMHHX HAyK, AOLEHTA
CEMEH/IM Oabru BosiogumupiBuu, j1ouenra kadepyu MapKeTHHIY
YMaHChKOrO HallloHanbHOro yHisepecurery MOH Ykpainu
Ha auceprauiiiny podory ALLIEHKA Makcuma CepriiioBnya
Ha TeMy: « KOHTeHT-MapKeTHHI' Ha NIANPUEMCTBAX TOPTiBJIi», [10J1aHOT Ha 3100y TTH
CTyreHs Jokropa ¢inocodii 3 ranysi 3HaHb

07 «YnpaBniHHs Ta aqMiHICTPyBaHH» 3a cneuiansHicTio 075 «MapKkeTHHY,
CKJIaJICHH# Ha MiJcTaBl BUBYEHHS QUcepTallil Ta HAyKOBHX Mpallb AUCEepTaHTa

AKTYaJIbHICTH TEMH J0CTIJIKEeHHSI

IIIBMaKHI pO3BUTOK TEXHOJONH UM(MPOBOrO MapKeTHHTY, COIaIbHHX
Mepex, Onorochepu Ta BIIGOKOHTEHTY 3HAYHO PO3IMIHPIOE  MOXJIMBOCTI
MIANPUEMCTB 1100 CTBOPEHHS LIHHICHOTO KOHTEHTY, 10 He juine iHdhopmye, a i
dopmye emouiiHuit 3B’s30k 3i crmoxkuBaueM. lLle ocobmMBO akTyanbHO JUIs
MIANPHEMCTB TOPriBJi, AKI 3MyIIEHI ajanTyBaTHCs JO HOBHMX TOBEIIHKOBHX
Mojiefiel  CnoXKMBa4iB 1 3a0e3nmeyyBaTH  MepCOHANi30BaHY, peleBaHTHY
KOMYHIiKaLilo.

[Tonpu 3pocTaHHs iHTEpecy 10 KOHTEHT-MAapKETHHTY, B MapKeTHHIOBii
TEOpli Ta NPaKTHULi CHOCTEpPiraeThcs HEJOCTATHIM PiBeHb CHCTEMATH3allii 3HAHb
MO0 PO3pOOKHM aJaNTHBHOIO iHCTPYMEHTApil0 CTBOPEHHsS KOHTEHTY, PO3poOKH
KOMIUTEKCHOI Mopeni peanizauii, BuGopy BHM3Ha4Y€HOI MapKETHHIOBOI CTpaTerii,
MPOTHO3YBaHHS €()eKTUBHOCTI KOHTEHT-MapKeTHHTY.

Juceprauiiina po6ora Smenka M.C. npucBsaueHa PO3BUTKY TEOPETHYHHX i
METOAMKO-TIDHKJIQJIHUX  3acajl  YAOCKOHAJNCHHS  KOHTCHT-MApKeTHHTY  Ha
MIATIPUEMCTBAX TOPIiBJIi.

Y nuceprauifinii  poboTi PO3KPHTO TEOPETHYHI OCHOBH KOHTEHT-
MapKeTHHIy Ta BH3HA4Y€HO pOJb Y MiSIBHOCTI MIANPHEMCTB TOPriBIl. 3a
pesynbTaTaMyd  TPOBEAEHOr0  aHalidy 3alpollOHOBAaHO AaBTOPCHKI  JAediHiLil,
PO3KPHUTO MiJIXiJ /10 3aCTOCYBaHHS IIANPUEMCTBAMM TOPriBji BUAIB Ta CrocoGin
CTBOPEHHs KOHTEHTY B LM(POBOMY cepeioBHLIi, MOMMUOIEHO HAYKOBO-METOAMYHI
MiAX0AW 710 OLIHIOBaHHA #oro edektuBHOCTI. JlOC/HIIKEHO CTAaH BHKOPHCTAHHS
IHCTPYMEHTIB KOHTEHT-MAapKeTHHIY Ta OLIHEHO e(EeKTHBHICTh peanizauii Ha
miinpuemMcTBax  Toprisgi. Po3pobiieH0  KoHUENTyanbHy MOJeib  KOHTEHT-
MapKeTUHIY Ha MiJANpUeMCTBaX TOPriBii, 3aNPONOHOBAHO IHCTpYMeHTapii BuGopy
Ta peatisallii cTpareriii KOHTEHT-MapKeTHHTY JUIS [T AMPHEMCTB TOPTIBJIi.

Haykosi mnonokeHHs, BMCHOBKM Ta pekoMeHjalii, mo Bigobpaxeni y
Aucepraliiniii  poGoti, 6a3yioTbCs HAa TIPYHTOBHOMY Ta CHCTEMHOMY aHamisi



TEOPETHYHHX 3acaj, METOJAHYHHX IMIAXOAIB, eMIpHUYHUX [JAHHX Ta Kpalux
MPaKTHK MiANpueMcTs. Bouu € HaykoBo OOIpyHTOBAHMMH, MalOTh 3HAYHHH
NPAKTHYHH# TOTEHLiaN Ta CrpSMOBAHI HA MiJABHIUECHHS e(PEeKTUBHOCTI AisILHOCTI
MZANPHEMCTB TOPriBJi B yMOBaX pPO3BUTKY iHCTPYMEHTIB LIM(POBOI0 MapKeTHHTY.

3B’5130K poBOTH 3 HAYKOBHMH NPOrPaMaMH, JIAHAMH, TEMAMH

Jluceprauiiina po6oTa BUKOHAHA BiJNOBIAHO JI0 MJIaHIB HAYKOBO-0CIIIAHUX
pobit Jlep»aBHOIO TOProBelbHO-6KOHOMIYHOIO YHIBEPCHTETY, 30KpeMa: HayKOBO-
nociiaHa  pobora  «VYnpasiniHHs —nuQpoBUM  MapkeTHHrom»  (JepKaBHHH
peectpauiiinuii Homep 0124U000158), y Mexax skoi po3KpUTO POJIb KOHTEHT-
MapKeTHHTy B [iSABHOCTI MiANPHEMCTB, Y3arajlbHEHO Ta CHCTEMATH30BaHO
OCHOBHI IHCTPYMEHTH KOHTEHT-MapKeTHHTY, BH3HaYeHO Miaxig Ao BHOOpPY
KOHKPETHOIO IHCTPYMEHTY 3 YpaxXyBaHHAM MapKeTHHIOBUX LIeH MIANPUEMCTBA;
kadenpanbHa HaykoBa TeMa «CoLiONOriYyHI aclneKkTH ClOXHUBALbKOI MOBEIIHKH
HacenenHs» (I xB. 2021 p.- IV xB. 2023 p.), y Mexax sKol BU3HAYEHO 3B’S30K
KOHTEHT-MapKeTHHIy 31 LUISXOM CIOXWBa4a B [U(POBOMY Cepe/OBHII, Ta
CHUCTEMATH30BaHO METOAMKH OLIHIOBAHHSA pe3y/IbTaTHBHOCTI OMy6IiKOBaHOrO
KOHTEHTY 3 ONIsJy Ha 3BOPOTHIH 3B’S30K, OTpMMaHHWi IOTEHUIHHUMH
CroXMBauyaMH; KadenpansHa Tema «IHHOBaIlHHI MapKeTHHIOBI TEXHOJIOrl B
ymoBax mrobanizanii cycninbeta» (I kB. 2021 p.- IV kB. 2023 p.), y Mexax AKoi
PO3KPUTO METOJAMYHHHI MIAXIA A0 peaizauil KOHTEHT-MapKEeTUHIY, SKMH BU3Ha4ae
0COOMMBOCTI PO3MILIICHHS KOHTEHTY B YMOBaX IMOCHJICHHS «PEKJIAMHOI CIIMOTH» Y
11JIbOBOT ayIUTOPIl, Oa3yeThcsi HA BpaXyBaHHI B3aEMO3B 3Ky KOHTEHT-MapKETHHIY
3 iIHpOopMaLIHHUMH NOTOKAMH TANPUEMCTBAMM TOPIiBIIL.

Cryninb 0OGrpyHTOBAHOCTI HAYKOBHX /OCJTiIKeHb, BHCHOBKIB |
peKoMeHJamii, NpeIcTaBJeHHX Yy AHcepTamii, iX AOCTOBIPHiCTH i HOBH3HA
3abe3nevyeThCs KOMIUIEKCHHM IMIZXOAOM [0 aHalidy KOHTEHT-MapKeTHHIY Ha
MIANPHEMCTBAX TOPriBIi, SKHH BKJIIOYAE: aHaldi3 3HAYHOIO MAacHBY HAyKOBHX
JUKepeJl, 30KpeMa HayKOBHX Mpallb, MPUCBAYEHHX JIOCIIDKEHHIO Ta PO3BUTKY
KOHIIENUIA MapKeTHHIY, LUM(POBOr0 MAapKETUHIY, COLiaJlbHO-BIAMNOBIJAIBHOIO
MapKETHHTY, KOHTEHT-MapKeTHHTY, CTPATEeriqYHOro YNpaBliHHA MiANPHEMCTBAMH
TOPIiBJli; BAKOPHCTAHHS CyYaCHHX METOJIIB HAayKOBOTO JIOCIIJIKEHHS, BKJIIOYAOUH
aHasli3 Ta CHHTe3, IHAYKIIK W JIeyKIi0, METOM MAapKEeTHHIOBHX JOC/I/DKEHb Ta
MapKETMHIOBOIO aHasi3y, CUCTEMHUM, y3arajlbHeHHs, CTATUCTUYHUM, [IaHYBaHHS
Ta abCTPaKTHO-JIOTIYHE MOIENIOBAHHA, AHKETYBaHHs, IIMOWHHOTO IHTEpPB'IO;
anpo0allil0 HayKOBMX pe3y/bTaTiB Ha MiXKHAPOJIHHX Ta BCEYKPaiHChKHX HayKOBO-
MPakKTHYHUX KOH(GEpeHLlisx; myOmikauii pesyabTaTiB JOCHIKEHHS y HAYKOBHMX
(axoBux BHAAHHAX, Y TOMY YHCI y BHAaHHI 6a3uM JaHuX Scopus; BUKOPHUCTAHHS
inpopmaniiinoi 0asM, ska BKJIIOYAE HayKoBi JDkepena y BHIIAAI AAHHX |
BIJIOMOCTEH 31 crieniaibHOi HayKoBOi JliTeparypH, 30Kkpema, MoHorpadiii, HayKoBux
CTaTei, nepioJMYHUX HAYKOBUX BHW/IaHb TA4 KHHI, a TAKO)X AHANITHYHHX CTaTel,
MartepialiB KoH(epeHLil, 6a3 naHuX Aep)KaBHUX Ta MiKHAPOAHWX OpraHi3auji,
nani iHpopMaliiHUX pecypciB Mepexi I[HrepHer, Jonosijed BITYM3HAHMX |
3apyOIKHHX aBTOPIB, NPUCBAYEHUX AOCIHIIZKEHHIO MUTAHb KOHTEHT-MAPKETHHIY.



BHKOPHCTOBYBAIMCH TAKOXK 3aKOHOJaBYi, CTATHCTHYHI Ta aHaMiTHYHI nanl —
HopmatuBHi akti Bepxosnoi Paau Ykpainu, Kabinery Minicrpis Vipaiuu, naHi
JlepxaBHoO1 Cy)OM CTAaTUCTUKM YKpaiHW, BHYTPILUHS AOKyMEHTallis Ta 3BITHICTh
MAMPHEMCTB TOPriBIl  3aMi3HMMH BHpoOaMM, B T.4. pe3ynsTatd BJIACHHX
MApKETHHIOBHX JIOC/IJKEHb.

Jluceprauiiina po6ora HanucaHa JepXKABHOK MOBOI, BiJ3HAYACThCH
MOCJHIIOBHHM Ta JIOTIYHO CTPYKTYPOBAHHUM BMKJIQJOM Marepiaiy, LIO CIpHAE
HITICHOMY CTPHHMHATTIO JOCIiKyBaHOi mpobnemarnku. CkiaagaeTbes 31 BCTYMY,
TPHOX PO3/1iJIiB, BHCHOBKIB, CIIMCKY BHKOPHCTaHHX JpKepen Ta jaoxaarkis. Jloriuxa
MOCJIIIOBHICTh BUKJIA/ly MaTepiajly BiANMoBiJae oOpaHiid MeTOAOMOrI] AOCHIIKEHHS
Ta TOCTABICHUM 3aBJaHHAM, 3a0e3Meuyloud iX KOMIUIEKCHE PO3KpPHUTTA. TekcT
aMcepTanii  BiA3HAYAETHCA BHUCOKMM  DPIBHEM HAyKOBOI apryMmeHTailii Ta
BIJIMOBI/IHICTIO Cy4YaCHUM BMMOTraM aKaJIeMI4HOIo NucbMa.

3MicT aucepTauiiHOl pOOOTH MOBHICTIO KOpPENE 3 TEMAaTHYHOK
CIIPAMOBAHICTIO Ta  BianoBigae ramy3i 3Haue 07 «YmpaeniHHg Ta
ajiMiHiCTpYBaHHSs», creuiansHocTi 075 — «Mapkerunry. OnybnikoBaHi aBTOpoM
HAyKOBl Mpaul MIATBEpAXKYIOTb I[PYHTOBHE OINpallOBaHHA NpoOiemaTvkd, a
OTPUMaHI pe3y/JbTaTd BiJA3HAYAIOTHCS HAYKOBOK HOBHM3HOK, BHCOKHM pIBHEM
MPaKTHYHOI 3HAYYLIOCTI Ta Oe3nocepe/iHiM aBTOPCHKMM BHECKOM Yy PO3BHTOK
KOHTEHT-MapKeTHUHI'Y Ha MIANPUEMCTBAX TOPriBIl.

HaykoBa HOBH3Ha /iHcepTaniiiHOl poboTH

Jluceprauis Smenka M.C. € KOMIUIEKCHMM JOCII/DKEHHSIM KOHTEHT-
MapKeTUHIY Ha MIANPHUEMCTBAX TOPIiBill, 4 OKPeMI MONOXKEHHS XapaKTepPHU3yHThCS
HACTYITHOIO HAyKOBOIO HOBHU3HOIO:

enepute

— po3po0JIeH0 KOHIENTyallbHy MOJelb, SKa IOEIHYE IJICHCTEMH aHali3Yy,
MJIaHyBaHHsA, OpraHisailii, MOTHBALil, KOHTPOIO, PO3MEKOBYE (DYHKILii
YNpaBlliHHA KOHTEHTOM B OINEpallifHOMY Ta CTpaTerivyHOMy Mepiojax, y3rokye
MapKeTWHroBi wini 3 mnokasHukamu KPI Ta BiANOBiAHUMH MapKeTHHIOBUMHM
METPUKaMH, J03BOJISI€ BHM3HAYUTH MOXKJIMBOCTI JIOCATHEHHS BHM3HAYEHMUX
OPIEHTHPIB MiA Yac peasizalii cTparerii KOHTEHT-MapKeTHHIY, LIO CHpHSE
(opmyBaHHIO NiANpUEMCTBAMM TOPIiBII KJIIEHTCHKOIO JOCBiLy Y CTpareriuHoMy
nepiojii Ta 3abe3Me4eHHIO LIHHOCTI KOHTEHTY JUISl CIIOXKUBAYiB B ONIEPaTHBHOMY.

VOOCKOHANEHO:

— METOAH  OUIHIOBaHHA  e(EeKTHBHOCTI  KOHTEHT-MApKEeTHHTY  Ha
MANPHEMCTBAX TOPriBil, sKi 6asylOThCsi Ha MareMarM4yHOMY IHCTpyMeHTapii
NIANOPSAAKYBaHHS I'OMOI€HHHX YHMCJIOBHX MapKeTHHIOBHX METPHK arperoBaHHM
MOKa3HHUKaM, IO Y3rO/KY€ CTpareriyHi Ta ONepaTHBHI MAapKECTHHIOBI Wimi 3a
PIBHSMH MPUCYTHOCTI KOHTEHTY Ta OPraHi30BaHOCTI KOHTEHT-MapKETHHTY;

— TOJIOXKEHHS 110/10 (OpMyBaHHs iEBMX MEXaHi3MiB peasizailii KOHTEHT-
MapKeTHHTy Ha MiANPUEMCTBAX TOPriBili, y TOMY YHC/i PO3KPHTTSA 3MICTY, CKIaay,
METO/IMKM PO3paxyHKy 3BaKeHMX piBHIB npucytHocti kourenty (CPI,) Ta
OpraHi30BaHOCTI KOHTEHT-MapKeTHHroBoi aissibHocTi (COl,), BHOKpeM/IEHHS
BUJIB CTparteriii Ta moOynoBu crpareriuxoi marpuui Bubopy (SMCO&P), mo



CTBOPIOE YMOBH UIsi BHOOpY palllOHAILHOI CTparerii KOHTEHT-MAapKEeTHHIY Ta
OOIpyHTYBaHHS THYYKMX CrocoOiB BIUIMBY Ha [JIBUIIEHHS e(eKTUBHOCTI
KOHTEHT-MapKeTHHTY;

— MiAXiA 10 BHOOpY MI€EBMX BHIIB KOHTEHTY, CMOCOOIB po3MimeHHs Ta
IHCTPYMEHTIB ~ KOHTEHT-MapKeTHHTY HAa OCHOBI  OOIpYHTYBaHHA CHCTEMHM
MOKa3HUKIB OLIHKH e()eKTHBHOCTI Ta BIANOBIAHUX MapKeTUHIOBUX METPHK, 1O €
OCHOBOIO TIJABHINEHHS e(PEeKTHBHOCTI (YHKIIOHYBAaHHA MIANIPUEMCTB TOPriBIi B
HM(ppPOBOMY CepeOBHIL;

dicmanu noodanbulo2o po3eumKy:

— METOJIONIOTIYHI acMeKTH CTPATerivHOro IIaHyBaHHS KOHTEHT-MapKEeTHHIY
Ha MJANPHEMCTBAX TOPTiBII LUISXOM BCTAHOBICHHSA (YHKIIOHAIBHOI 3aJI€HKHOCTI
MIXK KOHTEHT-MapKeTHHIOBOIO CTpaTeri€lo Ta (akropamu HPSAMOIro i HEnpsMoro
BIUIMBY, po3poOku rpadiuHol Mozeni BMOOpPY cTparterii, BBeJleHHS B NPaKTHKY
yIpaBliHHA KOHTEHT-MApKEeTHMHroM Koe(dili€HTa JAOLIIBHOCTI  J0AAaTKOBOIO
¢inaHcyBaHHs KoHTeHT-MapkeTHHry (ERAF:y), koedimienta HacuueHOCTI
indopmariitHoro mpoctopy koHTeHTOM (ISS), piBHS OpraHizoBaHOCTI KOHTEHT-
MmapkeTHHrosoi aisueHocTi (COI), piBHS npucyTHocTi koHTeHTy (CPI), mo nae
3MOry OOIpYHTYBaTH [PaKTHYHO-OPI€HTOBAHI MAapKeTHHIOBI pillleHHs Juis
peasiizauii miAnp¥eMCTBAMHU TOPTiBIli BASHAYEHOT CTPATeril KOHTEHT-MapKEeTHHTY;

— METOAWYHHWH MIAXiA A0 OLIHIOBaHHA Ta TNPOTHO3YBAaHHS ONTHMAIBHHUX
HaOopiB BHJIB Ta CrOCOOIB CTBOPEHHS KOHTEHTY, JIIEBUX IHCTPYMEHTIB KOHTEHT-
MapKeTHHIY, MOXJIMBOCTEH IOKpPAIlEHHs MPHUCYTHOCTI KOHTEHTY B UM(POBOMY
Cepe/loBHIII Ta  OPraHi30BaHOCTI  KOHTEHT-MAapKeTHHTY, 110  MiJBHIILYE
pe3ynbTaTUBHICTE  (YHKUIOHYBaHHS MIATNPHEMCTB TOPriBji Ta BH3HAYAE
MPIOPUTETHI HAIIPSIMHU PO3BUTKY;

— TeXHOJIOrii palioHaNibHOro KoMOiHYBaHHS BUIIB Ta Cnoco6iB CTBOpeHHS
KOHTEHTY ILJIIXOM BUOKPEMJICHHS HOBHUX K1acH(ikallifiHui 03HAK BUIIB KOHTEHTY
(3a TpWBaNICTIO CIIOXHBAHHA, MENIHHOIO (OPMOIO, JDKEpelIoM CTBOpPEHHS,
apXiTEKTOHIKOIO CTBOPEHHS, CHOoco0aMH pPO3MIILEHHS, METOK CTBOPEHHS),
po3po0/ieHHs MaTpHUlli BiAMOBIAHOCTEH, IO M03BOJAE MiANOPSAKYBaTH KOHTEHT
BH3HAYCHUM MAapKETHHTOBHM 3aBIaHHAM, ajanTyBaTH 10 MOTped CrOXWUBaYiB,
3AIy4MTH JI0 TeHepaili ijaed, nepenpoQiIlOBaHHS, PENOCTHHIY, KOMILISLT
KOHTEHTY;

3a BHMIUEBHKIAJCHHM MOXHA JIHTH BUCHOBKY, IO AKMcepTaliiiHa po6ora
Autenka Makcuma CeprifioBuda € BaroMMM BHECKOM Y BHpIlIEHHS BaJTHBOI
HAyKOBO-TIPHKJIA/THOI PO6IeMH IMILIeMeHTallil Ta PO3BUTKY KOHTEHT-MapKeTHHTY
Ha NiANPUEMCTBAX TOPIiBIIi.

IIpakTHYHe 3HAYEHHS OIePKAHHX Pe3y./ILTATIB A0C/TiKEHHS

[IpakTi4Ha 3HAYyWICTh OTPMMAHHMX pE3yIbTAaTiB MONArac y po3pobii
KOHKPETHHX METOJMK i PeKOMEH/aliH 100 BIPOBA/KEHHS KOHTEHT-MAPKETHHIY
Ha MIANPUEMCTBAX TOPriBiai. Pesynbratd auceprauiitioi po6oTH BNPOBAKEHO y
pisnbHicTs nmianpuemcts: TTAT «COJIJI I KO» (noinka Ne 622 six 21.08.2024
p.), T30B «JIEOMAPK» ([losinka No 25/09 Big 20.09.2025 p.), T30B «1001
apiGuuus» ([losinka Ne 14/09 Bix 14.10.2024 p.)



IMoBHOoTAa BHKAAACHHS MatTepiany B HAyKoBuX nybaikamisix, mo
3apaxoBaHi 32 TEMOK AucepTauii

TeopeTHuHi Ta NPAKTHYHI pe3ynsTaTd JMCEpTaLiiHOl pobOTH MOBHO
BUCBITJICHI B HayKoBMX nyOnikalisx aBTopa, sKi HaBeleHO B aHoTauii
nucepraiiitnol podoru. OCHOBHI pe3yibTraTi JIMcepTaliifHol poboTH BHKIIA[AEHO Yy
18 HaykoBMX Mpausx, 3 HUX 4 HaykoBi cTarTi, sAKi omyOIiKOBAaHO B HayKOBHX
daxoBux BuaaHHsX Ykpainu kareropii «b», 1 crarta y BujamHHi,
npoinaekcoBanomy y 6asi gamux Scopus, 13 mnpans anpo6aiiiHoro xapakrtepy.
3aranbHuil 00car omy0JiKOBAHMX HAYKOBHMX Ipallb CTaHOBHTH 6,88 npyk. apk., i3
HMX aBTOPY HaleXHUTh 5,3 Apyk. apk. MoBa Ta CTHIb AMcepralii BIANOBIAAIOTH
BHMOTAM CTAaHAApPTiB o(OPMIECHHS HayKOBO-IOCHIHUX pobiT. 3MicT amceprawii
00’ €KTHBHO BiJ100pa)ae OCHOBHI pe3y/ibTaTi poboTH.

BicyTHicTh NOpYLIEHHSI AKa1eMiMHOI 100povecHoCTi

Pykonuc auceprauiinoi po6otn SAmenka M.C. nepeBipeHo Ha miariat
nporpaMHUMHM 3acobamu. 3a NepeBipKOK [OCHJIaHb BU3HAYEHO HASABHICTh
OKpPEMHX CIiBNa/liHb 3 BJACHUMH My0O/iKalisMH, TEPMIHOJIOTIEI0, MOCHIAHHAMH Ha
6ibmiorpadivni mKepena iHpopmallii, 3arajlbHOBKHBAHAMH CIIOBOCIIONYYEHHSAMH.
[Ti yac BUBUEHHS MarepiajiB JucepTallli, aHaji3y HayKOBHX I1yOJiiKallii aBTopa He
Oyn0 BMSBICHO O3HAK MOPYIIEHHS aKajeMidHol JoOpodecHOCTI, a came
aKaZeMidHOro rnjariary, camoruiariaty, ¢gabpukauii ta ¢anscudikalii pe3yabrariB
JIOCJTIIKeHHS.

Takum 4yuHOM, juceprauiiiHa pobora Slmenka M.C. Bu3HauaeTbes
CaMOCTIHOK0 OpHTriHAJBHOIO MpaLeld Ta He MICTUTh MOpPYLIeHb aKaaeMiYHOI
N0OpOYECHOCTI.

3ayBazKeHHsl 10 AHCEPTAUIIHOT poOOTH Ta AMCKYCIHHI MOI0XKeHHS

[To3UTHBHO OLIIHIOWOYH AHCcepTaliiiHy poboTy, JOLIBHO 3BEpHYTH yBary Ha
OKpeMi 3ayBa)KeHHS Ta JUCKYCIHHI [10JIOXKEHHS:

1. V auceprauiiniii poboTi cepeji MoJ0KeHb HAYKOBOT HOBH3HHM 3asiBJIEHO
Npo Ppo3MeXxyBaHHs (QYHKLIH YIpaBliHHA KOHTEHTOM Y CTpaTerivHomy Ta
onepaiiffHoMy BHMipax, a TakoX TNpPO Y3ro/DKeHHS MapKeTHHIOBHX Iijel 13
Binosinumu KPI Ta MapkeTHMHroBMMM MeTpHUKaMM B MeXaxX 3alporoHOBAHOI
mipamifiaiibHoi cTpykTypd. OnHak y poboti (c. 178-196) HemocTtatHbO HiTKO
PO3KPHMTO, L0 Came aBTOp PO3yMi€ IiJi PIBHAMH OLIHIOBaHHA Yy WiH CTPYKTYpi.
Kpim Toro, ponuisHo Oyao 6 HaBecTH NMPHKIJIAA KOHKPETHOI Wi/, Y3TOMKEHOTO 3
Heto KPI Ta BiZNOBIIHMX MAPDKETHHIOBMX METPHUK Yy KOHTEKCTI peaJii3allii KOHTeHT-
MapKeTHHIOBOI CTpATeril Ha MiANPHEMCTBAX TOPTiBIIi.
Y nmuceprauiiiHii poGOTi BHCBITIEHO METOAMKM BHKOPHCTAHHS MapKETHHIOBHX
METPUK Yy KOHTEHT-MApKETHHIOBIA MIANBLHOCTI MINPHEMCTB TOpriBii (c. 64-70).
BoznHouac y po6oTi HEOCTATHRO PO3KPUTO MPAKTHYHE 3HAYEHHS 1UX METPHK JUIS
NPUAHATTA MAapKETUHIOBMX PpillleHb Yy Cy4acHHX YMOBax (yHKIIOHYBAHHS
3a3Ha4eHMX MiAnpHeMCTB. Jouinbsno 6yno 6 4iTko OKpEeCIUTH, SIKi came METPUKH €
HalOLIBIl BIUIMBOBMMH Yy TIpoleci peaisalii KOHTEHT-CTpaTeri, a Takox



YTOYHHTH, SKHMH caMe MeTOJaMM aBTop 3AificHIOBAaB  OLiHIOBaHHS 1X
MONMy/ASPHOCTI TA AKTYAJIBHOCTI Cepesl MANPHUEMCTB TOPriBii.

3. ¥V aunceprauiithiit pobori ocobGnuBocTi peanizailli KOHTEHT-MapKeTHHIY
JOCHIDKYETBCS HA MPUKJIAAi MiANPUEMCTB TOPriBIi 3ani3HuMu Bupodamm (c.101-
106) Boxnoyac He 30BciM 0OIrpyHTOBAHO, YOMY came Mi mianpueMcrsa Oysio
00paHo sK O00'€KT NOCHI/KEHHS, a TAKOX YOMY aHajli3 KOHTEHT-MapKeTHHIY
obMexeHo ix BHOipkoBoo cykynuicTio. KpiM Toro, y po6oTi mpeacrasieHo psai
rinore3, cGopMOBaHMX /IS 3a3HAYEHOT Kareropii MiANPUEMCTB, MpoTe iX 3MicT
nojaHo 3aranbHo. JlomibHuM Oyo 6 KOHKpeTH3yBaTH KijlbKa TAKWX TinoTes3 I
NOSICHUTH, SKHMH METONaMM 3/1iHCHIOBANIOCH iX (OpMy/IIOBaHHs, NepeBipKa,
noBeIeHHs a60 CrPOCTYBAHHSA Y KOHTEKCTI KOHTEHT-MapKETHHIOBOT MisIbHOCTI.

4. V juceprauiiiniii poGOTI JIOCHTh BHBAaXEHO PO3KPUTO HEOOXIHICTDH
PO3YMIHHA MNIANPHEMCTBAMM TOPriB/li  UM(POBOro wUISXY CHOKMBa4a A
oOrpyHToBaHoro Bubopy Ta eeKTHBHOI peasizauii cTparerii KOHTeHT-MapKETHHIY
(c.158-161). /lnga uporo BU3HAYEHO Ta Y3rNO/DKEHO eTand LbOro MUIAXY, THIH
CIIOKHMBAIILKKX pillleHb, a TaKoX pO3po0IeH0 MojieNib BIUIMBY KOHTEHT-
MapKeTHHTy Ha NpUHHATTA pimeHb. [Ipore, Oyno © nopeyHo apryMeHTyBaTH
criocoOm eTaizanii KOHTEHTY /IS KOXHOTO eTary HH(poBOro MUIsAXy CIIOKUBa4a,
MEXaHi3M BIUIMBY CIIUJIBHOT [IOCTIMHMX CHOXHMBa4iB 1 iHQUOeHCcepiB Ha
CTHMYJIIOBAHHS TMOBTOPHMX IIOKYNOK, @ TaKo)XX BIUIMB pO3MOALLY crnocobiB
PO3MILLEHHS KOHTEHTY Ha MMiJBUILLEHHS KOHBEPCIi.

Bka3ani BuIlle 3ayBaKeHHS Ta AMCKYCIHHI MOJIOXEHHS He MepellkoKaroTh
3arajibHii TO3UTHBHIH OIIHIII Ta He 3HWXKYIOTh TEOPeTHYHOI H NpPaKTHYHOL
LIHHOCTI auceprauiiHoil podotu. SAmenko M.C. npoieMOHCTpYBaB pejieBaHTHE Ta
KOHKpEeTHE PO3yMIHHS aKTyallbHOCTI MpobiemHu.

3ara;ibHa ouiHKa AucepTauiiiHol poboTH, 1i BIANOBIAHICTL iCHYHOYHM
BHMOI'aM Ta BHCHOBKH

Juceprauis SAmenka Makcuma CepriitoBuua Ha TeMy «KOHTEHT-MapKeTHHT
Ha MINIPUEMCTBAX TOPriBJIi» € CaMOCTIHHO BHKOHAHMM 3aBEpIIEHHM HAyKOBHM
NOCITDKEHHAM, sIKe MpPUCBAYEHe aKTyalbHii mnpobnemi peanizamii KOHTEHT-
MapKeTHHTY Ha MiATpHEMCTBaX TopriBni. PoGora MicTHTH monoeHHs HayKoBOI
HOBHM3HH Ta Ma€ BaroMe TEOPETHYHE W MPaKTHYHE 3HA4YeHHA. 3MICT JAMcepTaLiitHOT
pobOTH MOBHICTIO BIANOBIJA€ BHU3HAYEHiH MeTi Ta MOCTaBIEHMM i BHpilIEHHM
HayKOBHM 3aBJaHHAM. Y Ipoueci N0CHiIKeHHs 3100yBayeM 10CSATHYTO METy
IIsXOM (OpPMYITIOBaHHS W OOIPYHTYBAHHS OCHOBHMX HAYKOBHMX TOIOXEHb, L0
BiZI0OpaXaloTh aJ1anToBaHi 10 creundikn GyHKIiOHYBAHHS MIATPUEMCTB TOPriBTi
nimfo,uu peani3alii  KOHTEHT-MapkeTHHry. OCHOBHI MONOXeHHS pPOBGOTH
BUPI3HAIOTECA HAYKOBOIO HOBH3HOIO Ta PEJICBAHTHICTIO MOCTABICHUM 3aBIAHHSM,
a piBeHb IX TEOPETHYHOTO H EMIPUYHOTO OOIPYHTYBAaHHS BIANOBIZAE CyYacHHM
BMMOTaM HayKoBoi CriuibHOTH. CTpykTypa Ta 06¢sar poboTH € JIOriYHUMH, TOBHUMH
Ta  y3rOKeHUMH 13 3arajibHOHayKOBMMHM craHjapramu. Haykosi pesynsraru
AWcepraiil, BKIIOYHO 3 BHCHOBKAMM Ta pEKOMEHAAISIMH, €  YiTKO
apryMeHTOBaHMMM Ta TJKPIIVIEHUMH TNpakTHYHMUMHM JaHuMH. [lposenena
anpoballis pe3ynbTaTiB Ha HAayKOBO-TIPAKTUYHMX KOH(MEPEeHLAX 3acBilumna IXHIo



BAMIAHICT TA NMPUKIAAHY UWinHicTs. [lonokenns mocnipkenns BigoOpaxkeHi y
nybaikanisx 3100yBaya, 1o NIATBEPUKYE IXHIH HAYKOBUI XapakTep.

3araJbHHI BHCHOBOK

Jlucepraitiitna po6ora Slmenka M.C. Bianosijgae macnopry creuianbHOCTI
075 «Mapketunr» Ta Bumoram Hakazy MOH Vkpainu Ne40 Bix 12.01.2017p. «Ilpo
saTBep/UKeHHs Bumor 10 odopmienns auceprauii», IlopsaaKy npHCyIKeHHs
cTymenst aoktopa ¢imocodii Ta ckacyBaHHs pillleHHs pa3oBoi criewianizoBaHoOl
BYEHOI pajy 3aKiajy BHINOI OCBITH, HayKOBOI YCTaHOBH [P0 TNPHCY/KEHHSA
cTynens aokropa dinocodii, 3aTBepmkeHoro nocranosoio Kabinety MiHicTpis
Vkpainu Ned44 Bin 12 ciung 2022 p., a ii aprop — Slmenko Makcum CepriioBud
3ac/IyroBy€ Ha TNPHMCY/DKEHHs HayKOBOTO CTyNeHsi Joktopa inocodii 3 ramysi
suanb 07 «VYnpaBiiHHA Ta aJAMiHICTpyBaHHS» 3a crenianbHicTio 075
«MapkeTuHr».

Odiuiiinnii onoHeHT —
JIO1IeHT KadeaApHu MapKeTHUHTY
VYMaHCHKOIO HalllOHAJIbHOIO YHIBEPCUTETY
MOH Vkpainu
Cou

KaHIMJAAT EKOHOMIYHHMX HAyK, JOLIEHT Oawra CEMEHIA
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