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Консультації Відповідно до графіку індивідуальних консультацій, 

що розміщений на офіційному сайті ДТЕУ 

(сторінка кафедри психології). 

освітній ступінь бакалавр / bachelor 

галузь знань 05 Соціальні та поведінкові науки / Social and 
behavioral sciences 

спеціальність 053 Психологія / Psychology 

освітня програма Практична психологія 

Загальна 

характеристика 

Кількість годин – 180 год 

Кількість кредитів – 6 

Співвідношення аудиторних занять і годин 

самостійної роботи – 76/104 

38 - лекцій; 

38 – практичні, 

104 – самостійна робота 

Мова навчання: українська 

Форма підсумкового контролю: - екзамен 
Курс (рік навчання), семестр: 4 рік, 2- семестр. 

Формат навчання: Очний (offline)\Змішаний (blended) 

– курс, що має супровід в системі дистанційного 

навчання КНТЕУ, має структуру, контент, завдання і 

систему оцінювання. 

Преквізити Вивчення дисципліни базується на знаннях з таких 
дисциплін, як: «Загальна психологія», «Психологія 
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 праці», «Анатомія і фізіологія ЦНС». 
«Психологічна служба» забезпечує зв'язок із 

вивченням таких дисциплін, як «Практична 

психологія», «Соціальна психологія», «Теорія і 

практика психологічної підготовки», «Психологічне 

забезпечення професійної діяльності». 

Анотація Формування сучасного фахівця в галузі практичної 
психології ґрунтується на вмінні здійснювати 

психологічну допомогу фахівців в їх професійній 

діяльності, застосовуючи найбільш прогресивні 

методи сучасної психологічної науки та знання з 

організації роботи і практичного втілення напрямків 

діяльності психологічної служби. 

Технічне й програмне 

забезпечення 

Вивчення дисципліни передбачає використання 
комп’ютерної техніки і програмних продуктів 

(візуальних засобів моделювання): Microsoft 

PowerPoint Microsoft Word, Microsoft Exсel, 

Photoshop. 

Методи навчання Поєднання традиційних і нетрадиційних методів 
навчання з використанням інноваційних технологій: 

- лекції (оглядова/тематична/проблемна) 

- семінарські / практичні /(тренінг 

/презентація/дискусія/комунікативний метод / 

модерація /фасилітація / «мозковий штурм»/ 

тренажерні завдання /метод кейс-стаді/робота в 

малих групах та ін.). 

Мета і завдання метою предмету   «Психологічна   служба»   є 
оволодіння знаннями щодо організації та виконання 

функціональних обов'язків фахівцями в системі 

психологічної допомоги персоналу та населенню, а 

також здійснення професійних функцій практичними 

психологами в різних сферах діяльності. 

Вивчення дисципліни передбачає вирішення 

таких завдань: 

 сформувати систему базових теоретико- 

методичних знань у сфері психологічної науки; 

 практично підготувати студентів з питань 

організації психологічної служби та консультування 

осіб в життєвих кризах; 

 сформувати у студентів системи знань і 

компетентностей щодо організації, механізмів та 

особливостей функціонування психологічної 

служби; 

 розуміння діяльності особистості на рівні 

відтворення і тлумачення категорій, понять, 



 закономірностей для практичного застосування в 
діяльності майбутнього психолога. 

Результати навчання У процесі вивчення дисципліни студент повинен 

Знати: 

 вимоги керівних документів, що 

регламентують діяльність психологічної 

служби в Україні; 

 типові структури та складові психологічної 

служби установ та організацій; 

 алгоритми роботи практичного психолога з 

різними категоріями фахівців; 

 основні напрями діяльності практичного 

психолога з надання психологічної допомоги 

особистості згідно професійних функцій і 

компетентностей. 

уміти: 

 проводити аналіз психічної сфери особистості; 

 виявляти наявність особистісних 

психологічних проблем; 

 надавати планову та невідкладну психологічну 

допомогу людині в різних життєвих ситуаціях 

та в наслідок травматичного стресу; 

 визначати особливості розумової і фізичної 

працездатності працівника в організації, 

пов’язаній з торговельно-економічною 

діяльністю; 

 використовувати зберігаючи технології 

психічного здоров'я в професійній діяльності. 

Загальні 

компетентності (ЗК) 

ЗК1. Здатність застосовувати знання загальної 

психології у практичних ситуаціях. 
ЗК3. Знання та розуміння предметної області та 

розуміння професійної діяльності. 

ЗК8. Навички міжособистісної взаємодії. 

ЗК9 Здатність працювати в команді. 

Спеціальні (фахові, 

предметні) 

компетентності 

СК3. Здатність до розуміння природи поведінки, 

діяльності та вчинків. 

СК4. Здатність самостійно збирати та критично 

опрацьовувати, аналізувати та узагальнювати 

психологічну інформацію з різних джерел. 

СК8. Здатність організовувати та надавати 

психологічну допомогу (індивідуальну та групову). 
СК9. Здатність здійснювати просвітницьку та 

психопрофілактичну відповідно до запиту. 
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1. Зміст, завдання та принципи 

функціонування психологічної 

служби. 

18 4 4 10 О, Т 

2. Основні види діяльності 
практичного психолога. 

18 4 4 10 О, Т 

3. Психологічна допомога 

особистості як основа діяльності 

практичного психолога. 

18 4 4 10 О, Т, 

ППЗСР 

4. Сфери діяльності практичного 
психолога. 

18 4 4 10 О, КО 

5. Психологічні особливості 

діяльності практичного 

психолога в закладах Державної 

кримінально-виконавчої служби. 

18 4 4 10 О, КО, 

ПСВ 

6. Особливості та умови діяльності 

практичного психолога в силових 

структурах України. 

18 4 4 10 О, КО 

7. Психологічний захист 
особистості. 

18 4 4 10 О, КО 

8. 
Вікові кризи особистості. 18 4 4 10 

О, КО, 
Т 

9. Психологія військових дій та 

тероризму. 
18 4 4 10 

О, КО, 
ПСВ 

10. Подолання кризових явищ на 

життєвому шляху особистості. 
18 6 6 4 

О, КО, 
ППЗСР 

Екзамен 
 Разом 180/6 38 38 104  

 

Умовні скорочення: опитування – О; тестування – Т; колективне 

обговорення проблеми – КО, ППЗСР – письмова перевірка звіту самостійної 

роботи, ПСВ – перевірка ситуаційної вправи. 


