
РЕЗЮМЕ 
Прізвище ім`я по-

батькові працівника 

Микитенко Неля Володимирівна 

Назви навчальних 

дисциплін, які 

викладаються  

«Операційний менеджмент», «Теорія організації»

Освіта Київський дердавний торговельно-економічний університет 

Рік закінчення: 1998 р. 

Спеціальність: «Менеджмент у невиробничій сфері» 

Кваліфікація за дипломом: «Економіст з менеджменту у 
невиробничій сфері» 

Навчання в аспірантурі Київський національний торговельно-економічний університет 

Роки навчання: 1998-2001 рр. 

Наукова спеціальність: 08.06.02 «Підприємництво, менеджмент та 

маркетинг» 

Науковий ступінь 

доктора філософії 

(кандидата наук) 

Шифр та назва наукової спеціальності: 08.06.02 «Підприємництво, 

менеджмент та маркетинг» 

Рік присвоєння: 2002 р. 

Тема дисертації «Вдосконалення операційного менеджменту на 

підприємствах роздрібної торгівлі» 

Вчене звання 

(доцент, с.н.с., професор) 

Доцент кафедри менеджменту з 2007 року 

Досвід роботи  
(етапи професійної 

діяльності від 

теперішнього часу) 

2000-2003 рр. – асистент кафедри менеджменту Київського 

національного 

торговельно-економічного університету; 

2003-2005 рр. – старший викладач менеджменту Київського 

національного 

торговельно-економічного університету; 

2005-2016 рр. – доцент кафедри менеджменту Київського 

національного 

торговельно-економічного університету. 

Підвищення 

кваліфікації 

Період проходження: 2003 р. 

Київський національний торговельно-економічний університет 

Місце проходження: Вища школа педагогічної майстерності КНТЕУ 

Вид: навчання 

Тема: «Методика викладання у вищій школі» 

Свідоцтво про підвищення кваліфікації 

Період проходження: 2009 р. 

Київський національний торговельно-економічний університет 

Місце проходження: м. Київ 

Вид: курс лекцій та тренінгів 

Тема: «Система управління якістю за ДСТУ ISO 9001-2001» 

Свідоцтво про підвищення кваліфікації 

Період проходження: 2014-2015 рр. 

Європейська Школа Кореспондентської Освіти 

Місце проходження: м. Київ 

Вид: дистанційне навчання 

Тема: «Менеджмент з кадрів та заробітної плати» 

Свідоцтво 

Хобі, улюблені заняття Кулінарія, читання, спів, квіти, городництво 




