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СТРУКТУРА ДИСЦИПЛІНИ ТА РОЗПОДІЛ ГОДИН ЗА ТЕМАМИ 

(ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН) 

 

Назва теми 

Кількість годин 

Форми 

контролю 
Всього 

годин / 

кредитів 

з них 

Лекції 

Семінарські 

(практичні) 

заняття/ 

модульний 

контроль  

Самостійна 

робота 

студентів 

1 2 3 4 5 6 

Тема 1. Сутність маркетингу у 

дизайн-діяльності 
12 1 1 10 

Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 2. Маркетингові концепції у 

дизайн-діяльності 
12 1 1 10 

Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 3. Маркетингове середовище 

дизайн-діяльності 
12 2 2 8 

Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 4. Сегментування ринку 

послуг суб’єктів дизайну 
12 2 2 8 

Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 5. Маркетингові дослідження 

дизайн-діяльності 
12 2 2 8 

Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 6. Поведінка споживача 

послуг суб’єктів дизайну  
12 2 2 8 

Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 7. Маркетингова товарна 

політика у дизайн-діяльності 
12 2 2 8 

Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 8. Маркетинговий фрейм 

дизайн продукту 
12 2 2 8 

Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 9. Маркетингова цінова 

політика у дизайн-діяльності 
12 2 2 8 

Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 10. Маркетингова 

комунікаційна політика у дизайн-

діяльності 

12 2 2 8 
Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 11. Рекламна політика та PR-

технології у дизайні 
12 2 2 8 

Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 12. Digital-технології у 

реалізації послуг дизайну 
12 2 2 8 

Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 13. Маркетингові технології  

брендингу у дизайн-діяльності 
12 2 2 8 

Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 14. Планування маркетингової 

діяльністі у дизайні 
12 2 2 8 

Т, О, Д, ВЗ, 

М 

Тема 15. Контроль та аудит 

маркетингової діяльності у дизайні 
12 2 2 8 

Т, О, П, ВЗ, 

М 

 Всього 180 28 28 124 Екзамен 

Підсумковий контроль – письмовий екзамен  

 

Примітка: Т – тестування, О – опитування, Д – ессе, ВЗ – вирішення завдань, 

 П-презентація, М- модерація 
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2. ТЕМАТИКА ТА ЗМІСТ ЛЕКЦІЙНИХ, ПРАКТИЧНИХ, СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ,  

САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ СТУДЕНТІВ 
 

Результати навчання Навчальна діяльність* Робочий час 

студента, 

(год.) 

Розуміння сутності 
навчальної 
дисципліни 

«Маркетинг у 
дизайні», сучасного 
стану та розвитку 

маркетингу у сфері 
дизайну, детермінант 
розвитку, основних 

цілей та функцій 
маркетингу суб’єкта 

дизайну. 
 

Набуття 

практичних навичок 

аналізувати та 
вибирати доцільні 

способу ефективного 

управління 
маркетинговою 

діяльністю у сфері 

дизайну. 
 

Тема 1. Сутність маркетингу у дизайн-діяльності 

Питання лекції 

 
1. Сутність, мета та завдання маркетингу у дизайн-діяльності 
2. Основні тенденції у сфері дизайн-діяльності. 

3. Етапи розвитку маркетингу 
4. Понятійне поле маркетингу у дизайні  

5. Види маркетингу  

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний: 1 [с. 10-17], 3 [с. 8-18], 4 [с. 7-19], 5[с. 14-28] 

- додатковий: 1 [с. 24-33], 3 [с. 14-39], 4 [с. 18-38], 6 [с. 14-43], 10 [с. 69-74], 

16[с. 17-27], 22 [с. 18-23] 

- Інтернет-ресурси: 5, 6 

Самостійна робота студентів 

 Підготовка есе за темами: 

1. Варіативність визначення поняття «маркетинг» та «маркетинг у дизайн-

діяльності». 

2. Сутність маркетингу як ринкової концепції управління у сфері дизайні. 

3. Характеристика передумов розвитку маркетингу як способу ефективного 

управління діяльністю у сфері дизайні.  
4. Категорії, що становлять теоретичне підґрунтя маркетингу. 
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Вміння 

обґрунтовувати 

сутність маркетингу 

у досягненні цілей 

дизайн діяльності 

5. Завдання маркетингу підприємства, що діє в умовах різного співвідношення 
між попитом та пропозицією. 

 

Практичне заняття  

На основі використання інтерактивних ресурсів підготувати та презентувати 

індивідуальне завдання на тему: «Особливості маркетингової діяльності  суб’єкта  

у сфері дизайну» та визначення видів маркетингу залежно від стану попиту у 

сфері дизайну.   

 

 

 

 

1 

Розуміння сутності, 

ознак, принципів, 

факторів та 

концепції комплексу 

маркетингу. 

 
Набуття 

практичних навичок 
аналізувати 

концепції  суб’єкта у 
сфері дизайну 

 

Вміння 

застосовувати 

маркетингові 

концепції, обирати та 

ставити практичні 

завдання та цілі 

Тема 2. Маркетингові концепції у дизайн-діяльності 

Питання лекції 

 

1. Класичні концепції маркетингу. 

2. Комплекс маркетингу «маркетинг-мікс» за Борденом. 

3. Концепція Ф. Котлера маркетинг-міксу «5Р». 

4. Модель комплексу маркетингу «7Р» Бітнера і Бумс. 

5. Комплекс «4Сs» Роберта Латерборна. 

6. Застосування маркетингових концепцій. 

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний:1 [с. 50-67], 2 [с. 20-36], 3 [с. 44-53], 4 [с. 37-69], 5[с. 34-78] 

- додатковий: 2 [с. 34-53], 4 [с. 20-36], 6 [с. 44-59], 9 [с. 28-38], 13 [с. 24-43], 20 

[с. 29-44], 22 [с. 17-27], 24 [с. 18-23] 

- Інтернет-ресурси: 5, 6. 

 

Самостійна робота студентів 

Підготовка есе за темами: 

1.Концепції «4Р», «5Р», «7Р», «8Р», «4Е», «4А» та особливості їх застосування у 

дизайн-бізнесі.  
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2. Функції маркетингу у дизайні та забезпеченні презентабельності продукту.  

3. Використання потенціалу сфери дизайну як стратегічного ресурсу компанії. 

4. Сучасні концепцій маркетингової діяльності: вдосконалення виробництва, 

вдосконалення товару, інтенсифікація комерційних зусиль, маркетинговий підхід 

і соціально-етичний маркетинг. 

 

Практичне заняття  

1. Проведення Web квесту для з’ясування сучасного змісту маркетингу. 

2. Обговорення практичних ситуацій з метою набуття здатності застосовувати у 

сфері дизайну різні види маркетингу.  

3. Участь у Grabaminute–грі «Найбільш точне трактування змісту маркетигу-

міксу». 

4. Виконання індивідуального завдання із побудови «Профілю сегменту» - опису 

типового споживача. 

5. Опитування за темою на платформі Teams 
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Розуміння сутності, 

цілей та завдань   

маркетингового 

середовища; 

характеру впливу 

факторів макро- та 

мікро- середовища 

на комплекс 

маркетингу. 

 

Набуття 

практичних навичок 

аналізу впливу 

Тема 3. Маркетингове середовище дизайн-діяльності 

 

Питання лекції 

1. Поняття маркетингового середовища у сфері  дизайну.  

2. Структура маркетингового середовища. 

3. Поняття та види конкуренції на ринку послуг дизайну. 

4. Внутрішнє середовище суб’єктів дизайну. 

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний: 1 [с. 80-97], 2 [с. 60-66], 3 [с. 58-69], 4 [с. 77-89], 5 [с. 124-127] 

- додатковий: 1 [с. 64-83], 2 [с. 20-36], 3 [с. 44-59], 8 [с. 28-38], 10 [с. 54-73], 15 

[с. 39-64], 22 [с. 97-107], 24 [с. 98-121] 

- Інтернет-ресурси: 2,3 
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факторів макро- 

середовища на 

функціонування 

суб’єктів дизайну 

 

Вміння оцінювати 

вплив 

маркетингового 

середовища;   

оцінювати загрози та 

можливості 

підприємства, сильні 

та слабкі сторони. 

 

 

Самостійна робота студентів 

Для з’ясування практичного значення необхідності проведення аналізу 

маркетингового середовища функціонування підприємства, підготовка в малих 

групах презентації, яка відобразить особливості створення підприємства 

відповідного виду економічної діяльності та реалізації основних завдань 

розвитку:  

1. Основні методи прогнозовання змін в макро-, мікро-, середовищах.  

2.Фактори зовнішнього середовища маркетингу: економічні, соціально-культурні, 

політико-правові, технологічні, природно-географічні.  

3. Елементи мікросередовища маркетингу: ринок, постачальники, посередники, 

конкуренти, споживачі, контактні аудиторії.  

4.Моніторинг діяльності конкурентів на ринку послуг дизайну.  

5. Елементи конкурентного аналізу: базова інформація, продукт, цільова 

аудиторія, маркетингова політика (місія, фірмовий стиль, позиціювання, УТП, 

взаємодію зі споживачами), рекламна політика, особливості продажів, 

технологічний рівень.  

6. Конкурентні переваги суб’єкта у дизайні та його продукту.  

 

Практичне заняття 

Обґрунтування в малих групах можливостей та загроз, слабких та сильних сторін 

створеного підприємства на основі проведення SWOT аналізу. 

Розв’язок кейсу на основі використання інтерактивного методу сase study: 

 «Вплив факторів маркетингового середовища на діяльність суб’єкта у сфері 

дизайну». 

 

 

8 
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Розуміння  сутності, 

ознак, принципів, 

факторів та критеріїв 

Тема 4. Сегментування ринку послуг суб’єктів дизайну 

 

Питання лекції 

 

 

 

https://fractus.com.ua/uk/blog/cilova-auditoriya-yak-identifikuvati-svoih-kliientiv/
https://fractus.com.ua/uk/blog/cilova-auditoriya-yak-identifikuvati-svoih-kliientiv/
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сегментації на ринку 

послуг суб’єктів 

дизайну 

 

Набуття 

практичних навичок 

організації кожного 

етапу вибору 

цільового ринку в 

сфері дизайну; 

визначення сегменту 

та цільової аудиторії 

 

Вміння досліджувати 

ринкову поведінку 

споживачів; 

сегментувати ринок 

на основі виявлених 

моделей поведінки 

споживачів; 

розробити 

концепцію та 

інструментарій 

вивчення споживчих 

мотивацій 

1. Маркетингове поняття ринку.  
2. Сутність та ознаки сегментування ринку послуг суб’єктів дизайну. 
3. Оцінювання та вибір сегментів ринку послуг суб’єктів дизайну. 

4. Стратегії маркетингу щодо сегментації ринку. 

5. Процес прийняття рішення щодо купівлі товарів та послуг. 

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний:1 [с. 201-207], 2 [с. 185-186], 3 [с. 138-159], 4 [с. 228-238], 5 [с. 168-

179] 

- додатковий: 3 [с. 111-199], 6 [с. 124-129], 8 [с. 108-118], 12 [с. 124-143], 14 [с. 

99-104], 19 [с. 37-39], 20 [с. 68-93], 21 [с. 28-38] 

- Інтернет-ресурси: 2, 3, 6 

 

Підготовка есе за темами: 

1. Тренди глобального та національного ринків послуг  суб’єктів дизайну.  

2. Фактори, що впливають на свідомість споживача. 

3. Маніпуляція свідомістю щодо придбання товару. 

4. Сегментація та позиціонування товару, сучасні методи впровадження. 

5. Критерії сегментації ринку ресторанних послуг: місткість сегмента, істотність 

сегмента, доступність сегмента, прибутковість сегмента, ефективність 

господарської діяльності, захищеність сегмента від конкуренції. 

 

Практичне заняття  

Розв’язок кейсу на основі використання інтерактивного методу сase study: 

«Визначення та оцінка місткості ринку послуг суб’єктів дизайну за регіонами» 

Розв’язок завдань щодо маркетингової оцінки ринку послуг суб’єктів дизайну 

Розв’язок індивідуальних завдань щодо:  

- Оцінки трендів глобального та національного ринків у сфері дизайну;  

2 
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- Сегментації ринку послуг суб’єктів дизайну; 

- Використання класичних та галузевих моделей сегментації ринку послуг 

суб’єктів дизайну; 

- Визначення цільових сегментів та критерії їх вибору на ринку послуг суб’єктів 

дизайну. 

 

Розуміння сутності, 

цілей та завдань 

маркетингових 

досліджень на ринку 

послуг суб’єктів 

дизайну 

 

Набуття 

практичних навичок 

організації кожного 

етапу вибору 

цільового ринку 

послуг суб’єктів 

дизайну; визначення 

сегменту та цільової 

аудиторії 

 

Вміння проводити 

маркетингові 

дослідження; 

ідентифікувати види 

та методи 

Тема 5. Маркетингові дослідження дизайн-діяльності 

 

Питання лекції 

1. Сутність, цілі та завдання маркетингових досліджень. 

2. Кількісні та якісні методи збору первинної інформації у сфері дизайну. 

3. Методи спостереження та їх характеристика. 

4. Особливість дизайнерського дослідження. 

5. Основні напрями маркетингових досліджень у дизайні. 

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний: 1 [с. 90-107], 2 [с. 50-76], 3 [с. 48-59], 4 [с. 57-69], 5 [с. 94-108] 

- додатковий: 1 [с. 34-53], 2 [с. 40-66], 7 [с. 44-59], 10 [с. 28-38], 12 [с. 24-43], 14 

[с. 39-64], 16 [с. 67-87], 18 [с. 68-93], 19 [с. 40-66], 255 [с. 44-59]. 

- Інтернет-ресурси: 2, 6. 

 

Самостійна робота студентів 

 

Поглиблене вивчення окремих питань дисципліни на основі опрацювання 

спеціалізованої літератури та пошуку інформаційних джерел у середовищі 

Internet. Пропонуються такі питання для поглибленого вивчення:  

1. Маркетингова інформація, її види та способи збору. 

2. Сутність і завдання маркетингового дослідження. 
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маркетингових 

досліджень у сфері 

дизайну; аналізувати 

інформацію за 

результатами 

маркетингових 

досліджень та 

визначати 

перспективи 

 

 

3. Прогнозування розвитку ринку послуг суб’єктів дизайну. 

4. Визначення трендів у сфері дизайну на основі: сервісу, комфорту, якості страв 

та якості обслуговування. 

5. Маркетингова інформаційна система суб’єкта   дизайну. 

6. Методи маркетингових досліджень, що застосовуються у сфері дизайну. 

Кількісні та якісні методи збору первинної інформації.  

7. Види та характеристика методів опитування. 

8. Маркетингові дослідження конкурентів та конкурентного середовища. 

9. Бенчмаркетингові дослідження на ринку послуг суб’єктів дизайну. 

10. Види статистичного аналізу, що використовуються в процесі аналізу даних. 

11. Методи спостереження та їх характеристика.   

 

Практичне заняття 

Для опанування навиків проведення маркетингових досліджень на підприємствах, 

вибору раціональних видів та методів реалізації обговорення кейсу 

«Маркетингові дослідження сьогодні: хто? хедлайнери, трендсеттери чи 

інфлюенсери?» 

 

 

 

 

 

2 

Розуміння 

особливостей, типу 

та характеристик 

споживачів дизайн 

послуг 

 

Набуття 

практичних навичок 

аналізу підходів та 

етапів споживчої 

Тема 6. Поведінка споживача послуг суб’єктів дизайну 

 

Питання лекції 

1. Особливості, типи та характеристика споживачів дизайн послуг. 

2. Маркетингова сутність споживчої поведінки. 

3. Сучасні моделі споживчої поведінки у сфері дизайну. 

4. Клієнтоорієнтований маркетинг у сфері послуг суб’єктів дизайну. 

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний:1 [с. 190-207], 2 [с. 150-176], 3 [с. 108-159], 5 [с. 170-186] 

 

 

 

2 
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поведінки та 

поведінкової реакції 

покупців. 

 

Вміння оцінювати 

вплив сучасних 

моделей споживчої 

поведінки у сфері 

послуг суб’єктів 

дизайну 

- додатковий: 2 [с. 49-69], 7 [с. 144-159], 10 [с. 228-238], 12 [с. 24-43], 14 [с. 39-

64], 19 [с. 67-87], 23 [с. 68-93], 25 [с. 40-66] 

- Інтернет-ресурси: 2, 4 

 

Самостійна робота студентів 

Підготовка питань для дискусії за темами: 

1. Принципи дослідження поведінки споживачів. 

2. Еволюція науки про поведінку споживачів. 

3. Підходи та етапи аналізу споживчої поведінки. 

4. Мотиваційні дослідження на основі теорії психоаналізу Фрейда. 

5. Концепція культури і субкультури та їх роль у поведінці споживача. 

6. Особливості, типи та характеристика споживачів  у сфері послуг суб’єктів 

дизайну  

7. Поведінкова реакція покупців. 

8. Роль цінностей у поведінці споживача. 

9. Культурні цінності та споживча поведінка. 

10. Сучасні моделі споживчої поведінки у сфері послуг суб’єктів дизайну.  

 

Практичне заняття  

На основі використання інтерактивних ресурсів підготувати та презентувати 

індивідуальне завдання на тему:: «Мотивація споживачів у сфері послуг суб’єктів 

дизайну» та «Сучасні тенденції споживчої поведінки у сфері дизайну». 
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2 

Розуміння сутності, 

мети та завдань 

товарної політики 

для суб’єкта 

Тема 7. Маркетингова товарна політика у дизайн-діяльності 

 

Питання лекції 

1. Елементи маркетингової товарної політики у сфері дизайну. 

 

 

 

2 
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дизайну; 

специфічних рис 

дизайнерського  

продукту (послуги)  

 

Набуття 

практичних навичок 

розроблення 

асортименту 

дизайнерських 

послуг (продукту), 

розробка та 

формування 

фірмового стилю. 

 

Вміння формулювати 

завдання товарної 

політики, визначати 

складові та фактори 

успіху бренду і 

фірмового стилю, 

розробляти завдання 

щодо їх розвитку. 

2. Концепція життєвого циклу товару. 
3. Якість товару та послуг у сфері дизайну. 

4. Фірмовий стиль, атмосфера, концепція у форматі маркетингової товарної 

політики у сфері дизайну. 

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний:1 [с. 270-276], 2 [с. 288-299], 3 [с. 244-259], 4 [с. 228-238], 5 [с. 194-

208] 

- додатковий:1 [с. 234-253], 2 [с. 240-266], 3 [с. 244-259], 10 [с. 228-238], 12 [с. 

124-143], 14 [с. 139-164], 16 [с. 17-67], 19 [с. 68-93], 21 [с. 40-66] 

- Інтернет-ресурси:4, 5 

 

Самостійна робота студентів 

Поглиблене вивчення окремих питань дисципліни на основі опрацювання 

спеціалізованої літератури та пошуку інформаційних джерел у середовищі 

Internet. Пропонуються такі питання для поглибленого вивчення: 

1. Технології формування пропозиції продукту та послуги у сфері послуг 

суб’єктів дизайну  

2. Моделі та маркетингова оцінка якості продукту та послуги у сфері послуг 

суб’єктів дизайну  

3. Зміст маркетингової товарної політики.  

4. Сутність та класифікація товарів (послуг). 

5. Сутність, цілі та завдання товарної (продуктової) у сфері послуг суб’єктів 

дизайну  

6. Життєвий цикл товару на ринку і його основні стадії. 

Перегляд дистанційного курсу «Особливості формування марки та марочної 

назви», на сайті безкоштовних онлайн курсів https://prometheus.org.ua/. 
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Практичне заняття  

Розв’язок індивідуального завдання на тему: «Товарна політика у сфері послуг 

суб’єктів дизайну (за вибором студента) та напрями її удосконалення» та «Аналіз 

життєвого циклу у сфері послуг суб’єктів дизайну». 

Вирішення кейсу «Конкурентоспроможність товару: лідер чи аутсайдер». 

 

2 

 

Розуміння сутності  

дизайн продукту та 

візуальної 

ідентичністі бренду 

 

Набуття практичних 

навичок оцінки 

структури рівнів 

продукту у дизайні. 

 

Вміння аналізувати 

використання 

«емоційної мови 

дизайну» при 

створенні дизайн 

продукту; 

використовувати 

інструментарій 

формування дизайну 

продукту 

 

 

Тема 8. Маркетинговий фрейм дизайн продукту 

 

Питання лекції 

1. Структура рівнів продукту у дизайні. 

2. Маркетинговий дизайн та візуальна ідентичність бренду. 

3. Маркетинговий інструментарій формування дизайну продукту. 

4. Використання «емоційної мови дизайну» при створенні дизайн продукту. 

5. Дизайн-мислення (design thinking) у маркетингу. 

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний:1 [с. 50-67], 2 [с. 20-36], 3 [с. 44-53], 4 [с. 37-69]  

- додатковий:1 [с. 134-153], 2 [с. 20-36], 3 [с. 44-59],9 [с. 228-238], 13 [с. 224-

243] 

- Інтернет-ресурси: 2, 5, 6. 

 

Самостійна робота студентів 

На основі опрацювання спеціалізованої літератури, фахових періодичних видань, 

джерел Інтернет та власного досвіду знайти відповіді на питання: 

1. Зовнішні атрибути бренда. Процес та методи неймінгу. Критерії відбору 

марочних назв. Правила створення слогану.  

2. Логотип та дизайн. Прийоми ефективного дизайну. Вплив кольору на 

сприйняття споживачів. 

3. Торговельна марка, її складові, вимоги щодо формування марочних знаків. 
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14 

 

 

Практичне заняття  

Виконання індивідуального завдання на тему: «Створення бренду у сфері послуг 

суб’єктів дизайну»  

 

 

 

2 

Розуміння ролі 

цінової політики у 

досягненні цілей     

суб’єктів дизайну», 

методів розрахунку 

ціни, розуміння 

сутності методик 

встановлення ціни на 

продукт для різних 

типів споживачів 

 

Набуття практичних 

навичок  

аналізу факторів 

ціноутворення, 

порівняння обставин і 

вибору доцільної 

тактики управління 

ціною 

 

Вміння аналізувати 

фактори 

ціноутворення, 

Тема 9. Маркетингова цінова політика у дизайн-діяльності 

 

Питання лекції 

1. Сутність, цілі та завдання цінової політики у дизайн-діяльності. 

2. Взаємозв'язок ціноутворення і етапу життєвого циклу продукції та послуг у 

сфері дизайну.  

3. Стратегії ціноутворення у системі маркетингу.  

4. Вибір методу ціноутворення на дизайн-послуги. 

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний:1 [с. 290-302], 2 [с. 259-296], 3 [с. 248-259], 4 [с. 157-169], 5 [с. 194-

208] 

- додатковий:1 [с. 134-153], 2 [с. 140-166], 3 [с. 244-259], 5 [с. 228-238], 8 [с. 

124-143], 10 [с. 139-164], 16 [с. 117-167], 19 [с. 168-193], 22 [с. 231-253]. 

- Інтернет-ресурси:4, 5. 

 

Самостійна робота студентів 

 Підготовка питання для виконання індивідуального завдання на практичному 

занятті за темою: «Методи та моделі ціноутворення». На основі опрацювання 

спеціалізованої літератури, фахових видань, Інтернет джерел: порівняйте ціни за 

послуги суб’єктів у сфері дизайну, проведіть аналіз щодо зміни ціни, 

аргументуйте, яку стратегію використовує той чи інший суб’єкт  у сфері дизайну. 

Оцініть фактори, що вплинули на вибір цінової політики у сфері дизайну.  

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8 

 

 

 

 

 



15 

 

порівнювати 

обставини і вибирати 

доцільну тактику 

управління ціною 

 

 

 

 

Практичне заняття  

1. З метою опанування навичками використання маркетингових підходів до 

системи ціноутворення на сучасних підприємствах у сфері дизайну підготовка в 

малих підгрупах доповідей-презентацій за темами: 1. Ціноутворення з 

урахуванням психології споживачів. 2. Встановлення ціни з урахуванням рівня 

каналу розподілу. 3. Взаємозв’язок цінової політики з іншими складовими 

комплексу маркетингу. 4. Особливості ціноутворення суб’єктів у сфері дизайну.  
2. Опитування за темою на платформі Teams 

 

 

2 

Розуміння сутності 
комунікаційної 

політики суб’єктів у 

сфері дизайну 

 
Набуття практичних 

навичок  

прийняття рішення 
щодо рекламного 

оголошення, змісту 

реклами, виду носія, 
графіка виходу та ін. 

 

Вміння 
використовувати 

комунікативні 

особливості кожного 
інструмента для 

досягнення 

поставлених цілей; 

Тема 10. Маркетингова комунікаційна політика у дизайн-діяльності 

 

Питання лекції 

1. Системи маркетингових комунікацій у сфері дизайну. 

2. Комунікаційна політика в системі маркетингу. 

3. Синтетичні маркетингові комунікації суб’єкта у сфері дизайну. 

4. Технології персонального продажу у сфері дизайну. 

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний: 1 [с. 100-167], 2 [с. 160-166], 3 [с. 128-169], 4 [с. 177-189], 5[с. 114-

127] 

- додатковий: 1 [с. 164-183], 2 [с. 120-136], 3 [с. 144-159], 9 [с. 128-138], 13 [с. 

54-73], 20 [с. 139-164], 22 [с. 197-207], 25 [с. 198-221] 

- Інтернет-ресурси: 1,3. 

 

Самостійна робота студентів 

Підготовка питання для дискусії на практичному занятті за темою: «Основні 

проблеми організації політики комунікацій суб’єктів у сфері дизайну» та 

«Продакт-плейсмент як елемент рекламування суб’єктів у сфері дизайну». 

 

 

 

2 
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оцінювати 
ефективність 

комунікацій, 

вибирати доцільний 
вид реклами, носій 

 

Практичне заняття  

Виконання індивідуального завдання на тему: «Стимулювання продажу як 

комплекс комунікаційних технік суб’єктів у сфері дизайну» та «Персональний 

продаж в комплексі маркетингових комунікацій суб’єктів у сфері дизайну». 

 

 

2 

Розуміння  

базових засад 

рекламної політики 

суб’єктів у сфері 

дизайну; визначних 

чинників та 

структури 

формування 

рекламної кампанії. 

 

Набуття практичних 

навичок  

застосування методів 

рекламного впливу 

суб’єктів у сфері 

дизайну 

основні види 

реклами та PR-

діяльності  

 

Вміння розробляти 

інструментарій 

реклами; 

Тема 11. Рекламна політика та PR-технології у дизайні 

 

Питання лекції 

1. Характеристика основних засобів і носіїв реклами. 

2. Розробка програми рекламної діяльності 

3. Планування рекламної кампанії. 

4. Комунікаційні можливості спонсорства та меценатства у індустрії дизайну. 

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний: 1 [с. 199-217], 2 [с. 365-386], 3 [с. 318-329], 4 [с. 228-238], 5 [с. 258-

269] 

- додатковий: 2 [с. 99-109], 5 [с. 144-159], 10 [с. 228-238], 12 [с. 124-143], 14 [с. 

99-104], 18 [с. 7-307], 19 [с. 68-93], 22 [с. 28-38] 

- Інтернет-ресурси: 2, 5. 

 

Самостійна робота студентів 

Підготувати презентаційний матеріал за класифікаціями рекламних прийомів, 

навести приклади та проаналізувати рекламні звернення у сфері дизайну, 

звернути увагу на прийоми, які застосовують сучасні заклади. Підготовка 

питання для обговорення на практичному занятті за темою: «Особливості, 

проблеми та перспективи розвитку проведення виставок, ярмарок для суб’єктів у 

сфері дизайну». 
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моделювати власний 

індивідуальний пакет 

послуг; створення 

конкуренції у сфері 

дизайну 

Практичне заняття  

Розв’язок кейсу на основі використання інтерактивного методу сase study: 

«Розробка рекламної кампанії для суб’єктів у сфері дизайну» щодо створення 

рекламних звернень для підприємств у сфері дизайну, де студенти мають 

вирішити такі завдання: написання тексту, художнє оформлення, об’яви, зачину, 

слогану тощо.  

Виконання індивідуального завдання на тему: «Розробка PR-кампанії для 

суб’єктів у сфері дизайну». 

 

2 

 

 

 

 

Розуміння  

сутності Інтернет 

маркетингу як засобу 

комунікації в сфері 

масових 

інтеграційних систем     

 

Набуття практичних 

навичок 

застосування 

безпечної роботи в 

Інтернеті; базових 

аналітичних 

інформаційних 

Digital-технологій   

 

Вміння здійснювати 

пошук інформації в 

Інтернеті; виробляти 

стратегію та мету 

Тема 12. Digital-технології у реалізації послуг дизайну 

 

Питання лекції 

1. Діджитал маркетинг (digital marketing) у сфері дизайну. 

2. Інструменти Інтернет маркетингу у сфері послуг суб’єктів дизайну. 

3. Види та форми контенту. 

4. Інтернет-технології збуту продукту та послуг у сфері послуг суб’єктів дизайну. 

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний:1 [с. 201-207], 2 [с. 185-186], 3 [с. 138-159], 5 [с. 228-238] 

- додатковий:2 [с. 111-199], 6 [с. 124-129], 8 [с. 108-118], 12 [с. 124-143], 14 [с. 

99-104], 19 [с. 37-39], 25 [с. 68-93] 

- Інтернет-ресурси:2, 6. 

 

Самостійна робота студентів 

На основі опрацювання спеціалізованої літератури, фахових періодичних видань, 

джерел Інтернет та власного досвіду знайти відповіді на питання: 

1. Інтернет-сайт суб’єкта у сфері послуг суб’єктів дизайну.   

2. Правила пошукової оптимізації сайту у маркетинговому середовищі. 

3.Принципи формування контенту користувачами та можливості його 
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публікації чи 

розміщення різних 

видів інформації в 

Інтернеті    

 

 

використання у вирішенні завдань маркетингової діяльності суб’єкта у сфері 

дизайну.  

4.Характеристика цілей та завдань інтернет-маркетингу. 

5.Технології пошуку за ключовими словами. 

6.Комунікаційні сервіси сайту. 

7.Пошукове просування сайтів.  

8.«Вірусний контент» для блогу.  

9.Маркетинг в соціальних мережах SMM. 

10.Сутність, цілі,види копірайтингу. 

11.Найбільш значущі соціальні медіа-платформи. 

12.Форумний маркетинг. Техніка просування товарів на форумах. 

13.Копірайтинг як один з різновидів просування сайту, групи.  

14.Дизайн сучасного сайту: ключові вимоги. Комунікаційні сервіси сайту. 

Методи просування сайтів. 

15.Нові пропозиції на ринку рекламних послуг в Інтернеті. 

16.Поняття і структура Інтернет-маркетингу.  

17. Віджети, хештеги, мешапи у маркетингу у сфері дизайну.  

18.Особливості та правила е-mail маркетингу у сфері послуг суб’єктів дизайну.  

 

Практичне заняття  

Розв’язок кейсу на основі використання інтерактивного методу сase study: 

«Використання соціальних мереж у сфері дизайну» та «Інструментарій цифрового 

маркетингу, особливості використання у сфері дизайну». 

2. Опитування за темою на платформі Teams. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

Розуміння сутності 

та значимості 

брендингу у сфері 

послуг суб’єктів 

Тема 13. Маркетингові технології  брендингу у дизайн-діяльності 

 

Питання лекції 

1. Місце брендингу в маркетинговій діяльності.  

 

 

 

2 
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дизайну 

 

Набуття практичних 

навичок 

систематизувати 

методи та алгоритми 

брендингу  суб’єктів 

дизайну.  

 

Вміння визначати 

оптимальні варіанти 

управління 

маркетинговою 

діяльністю     

суб’єктів дизайну; 

володіти методами 

та інструментарієм 

брендингу; 

формувати цілі, 

розробляти стратегію 

брендингу. 

2. Компоненти бренду у сфері дизайну. 

3. Айдентика. Взаємодія айдентики та рекламного дизайну при формуванні 

бренду. 

4. Етапи формування бренду у сфері дизайну. 

  

Список рекомендованих джерел: 

- основний:1 [с. 201-207], 2 [с. 185-186], 3 [с. 138-159], 4 [с. 168-179] 

- додатковий: 2 [с. 111-199], 6 [с. 124-129], 8 [с. 108-118], 12 [с. 124-143], 14 [с. 

99-104], 19 [с. 37-39], 23 [с. 68-93] 

- Інтернет-ресурси: 1, 3, 6. 

 

Самостійна робота студентів 

 Поглиблене вивчення окремих питань дисципліни на основі опрацювання 

спеціалізованої літератури та пошуку інформаційних джерел у середовищі 

Internet. Пропонуються такі питання для поглибленого вивчення: 

1.Послідовність формування уявлення споживачів про бренд за технологією 

«Сутність бренду».   

2.Сукупність елементів айдентики при формуванні бренду логотип, кольорова 

палітра, шрифти, графічні рішення, загальна стильова концепцію.   

3.Функції брендингу у дизайн-бізнесі: диференціації, просування, формування 

лояльності. 

4.Схема аналізу брендів за технологією «Грал Ітео».   

5.Концепція формування дизайнерського продукту/послуг: умови розробки, 

переваги й недоліки використання бренду та тривалість його життя; логотип, його 

зміна і перепозиціювання іміджу. 

5.Brandbook (паспорт бренду) у сфері дизайну.  

6.Тривалість впливу бренду, перепозиціювання бренду.  
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Практичне заняття  

Виконання індивідуального завдання на тему: «Розробка брендбуку для суб’єктів 

у сфері дизайну». 

Розуміння 

сутності, цілей та 

завдання планування 

маркетингової 

діяльності у сфері 

дизайну 

 

Набуття практичних 

навичок застосування 

етапів 

маркетингового 

планування; 

систематизування 

методів 

маркетингового 

планування. 

 

Вміння визначати 

перспективи 

розвитку суб’єкта у 

сфері дизайну; 

генерувати нові ідеї 

(креативність); 

розробляти план 

маркетингу;обирати 

Тема 14. Планування маркетинговоі діяльністі у дизайні 

 

Питання лекції 

1. Сутність, цілі та завдання планування маркетингової діяльності у сфері 

дизайну. 

2. Стратегічне та тактичне маркетингове планування. 

3. Зміст та структура плану маркетингової діяльності суб’єкта у сфері дизайну. 

4. Розробка бюджету маркетингового плану. 

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний: 1 [с. 110-117], 3 [с. 128-168], 4 [с. 27-69], 5 [с. 214-228] 

- додатковий: 1 [с. 24-33], 3 [с. 114-139], 4 [с. 118-138], 6 [с. 114-143], 17 [с. 

169-174], 20 [с. 217-227], 22 [с. 218-223] 

- Інтернет-ресурси: 5, 6. 

 

Самостійна робота студентів 

В малих групах розробка маркетингової стратегії для Вашого підприємства та 

підготовка доповіді презентації на 5 слайдах. 

 

Практичне заняття  

З метою отримання навиків застосування методів маркетингового планування для 

визначення напрямів розвитку підприємств розв’язування практичних ситуацій 

«Розробка маркетингового плану». 

Участь у Grabaminute – грі - сучасні напрями діджиталізації в системі 

маркетингу підприємства  
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доцільну 

маркетингову 

стратегію. 

Опитування за темою на платформі Teams. 

Розуміння видів 

маркетингового 

контролю та методів 

аналізу 

маркетингових 

витрат у сфері 

дизайну 

 

Набуття практичних 

навичок 

проведення методів 

оцінювання 

ефективності 

маркетингової 

діяльності 

та методи аудиту 

маркетингової 

діяльності у сфері 

дизайну 

 

Вміння проводити 

маркетинговий аудит 

у сфері дизайну; 

ідентифікувати склад 

суб’єктів та об’єктів 

Тема 15. Контроль та аудит маркетингової діяльності у дизайні 

 

Питання лекції 

1. Поняття маркетингового аудиту.  

2. Класифікація та вимоги до маркетингового аудиту.  

3. Основні методи аудиту маркетингового середовища суб’єкта у сфері дизайну.  

4. Контроль маркетингової діяльності. 

5. Показники ефективності маркетингової діяльності у дизайні. 

 

Список рекомендованих джерел: 

- основний:1 [с. 201-207], 2 [с. 185-186], 3 [с. 138-159], 4 [с. 168-179] 

- додатковий: 2 [с. 111-199], 6 [с. 124-129], 8 [с. 108-118], 12 [с. 124-143], 14 [с. 

99-104], 19 [с. 37-39], 23 [с. 68-93] 

- Інтернет-ресурси: 1, 3, 6 

 

Самостійна робота студентів 

Підготовка наукових доповідей за темами:  

1.Маркетинговий аудит: макро- та мікросередовища суб’єкта у сфері дизайну. 

2. Маркетинговий аудит: цілей та стратегії суб’єкта у сфері дизайну 

3.Маркетинговий аудит:  організаційної структури суб’єкта у сфері дизайну 

4.Маркетинговий аудит: комплексу маркетингу суб’єкта у сфері дизайну 

5.Аудит товарної політики суб’єкта у сфері дизайну. 

6. Аудит цінової політики суб’єкта у сфері дизайну.  

7.Аудит комунікаційної політики суб’єкта у сфері дизайну.  

8.Аудит продажів послуг. 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8 

 

 

 

 

 

 



22 

 

маркетингового 

аудиту у сфері 

дизайну;  розробляти 

план та програму 

аудиту; формувати 

висновок за 

результатами 

проведення 

маркетингового 

аудиту у сфері 

дизайну.  

 

 

9. Види маркетингового контролю: контроль збуту та аналіз результатів, контроль 

частки ринку, контроль прибутковості та аналіз маркетингових витрат.  

 

Практичне заняття  

1. Для з’ясування сучасних напрямів маркетингового аудиту на підприємстві у 

сфері дизайну, набуття навиків їх практичної реалізації розроблення тесту 

внутрішнього контролю, плану та програми маркетингового аудиту. 

2. З метою набуття практичних навиків проведення маркетингового аудиту 

формування у малих групах інструментарію маркетингового аудиту для 

досліджуваного суб’єкта у сфері дизайну (необхідно перелічити документи для 

проведення аудиту, сформулювати основні питання для проведення аудиту, 

визначити перелік осіб, до яких потрібно звернутись для отримання інформації, 

обрати метод проведення аудиту, пояснити процедуру отримання відповідей 

респондентів, виділити пункти плану основних дій та розбити їх за ступенем 

терміновості, призначити відповідальних осіб по кожному пункту плану, 

розробити систему показників результативності). 

2. Контрольна робота на платформі Teams. 
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