KHiBCBKHI1 HAIIIOHAJIBHUI TOPIOBEJIbHO-EKOHOMIYHUMI
YHIBEPCUTET
CUCTEMA YIIPABJIIHHS SIKICTIO

CucreMa 3a0e3rneyeHHs SKOCTI OCBITHROI iAABHOCTI Ta SKOCTI BUIIOI OCBITH
cepmucpixoeana na sionosionicme JJCTY ISO 9001:2015 / I1SO 9001:2015

Kadeapa Texsouiorii i opranisauii pecTopaHHOro rocnoaapcrsa

‘r/. . F - e % 'S oy » o7
[/ Angér. PAL « D uhths 20#”_p.)

PECTOPAHHA CIIPABA /
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POBOYA ITPOI'PAMA /
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OCBITHIH cTyniHb oaxanasp / bachelor

rajiy3b 3HaHb 24 Cdepa o6eayroByBannst / Services
creuiajabHICTh 242 Typusm / Tourism
cneniaaizanis Mizkuapoanuii Typu3sm / International Tourism
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Po3noBcrokeHHs i TupaxxKyBanHs 0e3 ogiuiitnoro no3soay KHTEY
3a00pOHEHO

Astopu: [.LIO. AHTOHIOK, xana. TexH. HayK, JIOL.
A.O. MEJIBE/JICBA kaH. TEXH. HayK, JIOLI.

PoGouy nporpamy o0roBopeHO Ta peKOMEHJ0BAHO J0 JIPYKY Ha 3acijaHHI
Kadeapu TEeXHOJIOTI1 1 opraHizarlii pectopanHoro rocroaapctsa «02» 06
2020p., nmpotokon Ne 16.

Penenzentu: ®enoposa /J.B., 1-p. TexH. Hayk, npod.;
Muxatiniuenko I'.I., 1-p ekoH. HayK, Ipod.
[TnuTa A.A., TUPEKTOp 3aKiaqy peCTOPaHHOro rocrnoaapcTsa «CmMadHo,
K BIOMa»
Hynka L.I'., mupexrop Typuctuunoro nianpuemcta «CitoBug 2007»

PECTOPAHHA CIIPABA / RESTAURANT
BUSINESS

POBOYA TTPOI'PAMA / COURSE OUTLINE

OCBITHIN CTYNiHb «bakanaBp»

rajy3b 3HaHb 24 «Cdepa 00cayroByBaHHA»
crneniaJbHICTh 242 «Typuzm»
crneniagizanist «MikHaApOIHUI TYpU3IM»

I. CTPYKTYPA JUCHUIIJIIHHU TA PO3ITIOAL I'OJAUH 3A TEMAMUA

TEMATHYHHWN IIJIAH
KinpkicTs TOOUH
Veboro 3 HHX ®opma
Hasga Temu TFon/ | ;exuii HpPaKTHYHI CPC KOHTPOJIIO

KpPEIUTIB 3aHATTS CTYJICHTIB




PO3JILTT 1. OPTAHI3AIIMHI 3ACAIH JISIJIBHOCTI 3AKJIAIB PECTOPAHHOI'O

T'OCIIOJIAPCTBA

Tema 1.1.
rOCIIOJIAPCTBO  SIK
€KOHOMIKH

Pectopanne
rainysb

Tema 2. KoHnenuisa 3akiajiis
PECTOPAHHOI'O TOCIIOIAPCTBA

12

2

2

IIT, I3

Tema 3. Tunum 3axmazgiB
PECTOPAaHHOTO TOCHOJIApPCTBA,
kiacudikamis ix mocmyr

12

[T, YO

Tema 4. Menro, BuHHI Ta 6apHi
KapTH 3aKIaIiB

PECTOPAHHOIO rocroAapCrBa

14

10

IIT, I3

PO3/ILJI 2. OPTAHI3AIIMHO-TEXHOJIOT'TYHI OCHOBH OPT AHI3AIIII
BUPOBHUIITBA TA PEAJII3AIII MPOAYKIII B 3AKJIAJAX PECTOPAHHOI'O

roCriogAPCTBA

Tema 2.1.
BupobanuoroprosenbHa
CTPYKTypa 3aKJ1aJliB
peCTOpaHHOTO

rocrnoaapcrBa

Tema  2.2. BupoOuuuwmii
MPOIeC K OCHOBA JisUTBHOCTI
3aKJIaJly peCTOPaHHOTO

rocrnoaapcrBa

12

2

2

8

IIT

Tema 2.3. Opranizarist
poOOTH 1LIeXiB 13 BUPOOHHUIITBA
HaniBpaOpHKaTiB 1 FOTOBOI 10
CMOXKMBAHHS MPOTYKIIi{

12

T, C

PO3/ILT 3. OPTAHI3AIIISA OBCJIYTOBYBAHHS CIIOKUBAYIB (TOCTEM,
BIABIAYBAYIB) ¥ 3AKTAJAX PECTOPAHHOT O I'OCITIOJAPCTBA

Tema 3.1. Opranizarist
TOPTOBENbHUX MPUMIIICHb

Tema 3.2. CronoBuil mocyn,
Habopu. CtosoBa Oinn3Ha

14

2

2

10

IT, C

Tema  3.3. Opranizarist
MpoIIeCy 00CITyTOBYBaHHS
CIOXKHMBayiB y  3aKjiajgax
PECTOPaHHOI0 TOCIOIapCTBa

3a ydacTi oiliaHTiB

12

VO, C




Tema 34. IIpaBuina
MOJIaBaHHsS CTPaB 1 HAMOIB Y
3aKJagax peCTOPaHHOTO

rocIo/1apcTBa
Tema 3.5. [IpaBuiia
MO/IaBaHHA  QJIKOTOJBbHUX 1

0€e3aJKOroJbHUX HAIOIB

22

IIT, I3

ITT. I3

PO31JI 4. OPTAHI3ALIA OBCJIYI'OBYBAHHSA BEHKETIB I CIIEINIAJIBHUX

MPUMOMIB

Tema 4.1. Opranizanis
o0CITyroByBaHHsI OCHKETIB

Tema 4.2. Opranizaiist
oOcityroByBaHHs OQiIiitHIX
pUHOMiB

14

2

10

IIT, 13

Tema  4.3.
KEHTEPHHTOBOT'O
00CITYyrOoBYBaHHSI CIIOKHBayiB
y 3aKiIagax pecTOPaHHOTro
roCIrioiapcTBa

Opranizarntis

12

IIT, I3

PO31JI 5. OPTAHIBALIA OBCJIOYI'OBYBAHHA PI3BHUX KOHTUHI'

CIIO’)KNUBAYIB Y

EHTIB

3AKJIAZJAX PECTOPAHHOI'O 'OCITIOJAPCTBA

Tema 5.1. Opranizaitis
00CIIYyrOoBYBaHHSI CIIOKHBayiB
y 3aKJIa1ax MBUAKOTO

00CITyrOBYBaHHS

12

2

2

8

[T, YO

Tema  5.2.  Opranizaumis
00CITyroByBaHHSI TYpPHUCTIB Yy
roreni

12

Tema  5.3.
00CITyroByBaHHS
Ha TPaHCIOPTI

Opranizaritis
nacaxupis

10

[T, 13

[T, 13

Tema 4. Opranizarist
00CTYyroByBaHHSI ~ y4acCHHUKIB
IUIOBHUX Ta event-3axo/IiB

10

I3,C

Pa3om 3a cemecTp

180/6,0

28

28

124

IMigcymkoBHii KOHTPOJIb

Ex3amen

IUCHMOBUH

Ilpumimka: YO — ycHe onutyBanss, IIT —nucemoBe tectyBanss, [10 — nucemoBe

onmutyBanHs; C — ciiBOecina, [3 — inauBiyansHe 3aBaaHHS







II. TEMATHKA TA 3MICT JEEKIIMHAUX, TIPAKTUYHUX 3AHATH TA CAMOCTIMHOI POBOTH

CTYJAEHTIB

PesyabTaTn HaBYaHHA

HaBuanbHa QiAJabHICTE*

Po0oumnii yac
CTYJAEHTa, ToJ

PO3/ILT 1. OPTAHIZAIIMHI 3ACAJIN JISITBHOCTI 3AKJIAJIIB PECTOPAHHOI'O TOCIIOJIAPCTBA

3namu:

» CYTHICTB  PECTOPaHHOTO
rocroapcTBa; OCOOIMBOCTI Ta
MEPCIIEKTUBU PO3BHUTKY,
0COOJIMBOCTI TalTy31i;

»  (ynkmii

peCTOpaHHOTO
TOCIIOIAPCTBA;

» airody HOPMAaTHUBHY

JOKYMEHTAIlII0 [l 3aKjIaaiB

PECTOPaHHOTO TOCTIOAPCTBA;
» CydacHi Mepeki 3akiaiiB
PECTOPAaHHOIO TOCIOJAPCTBA, I1X
XapaKTepUCTUKY;  OCOOJMBOCTI
bpaHUali3UHTY B PECTOPAaHHOMY
rOCTOIaPCTBI.
Po3ymimu xoHmenmii 3axnaniB
pPECTOPAaHHOI0 TOCIIOAAPCTBA, I1X
CIPSIMOBAHICTh Ha CIIOKHBAYa

Jlekuia Nel. PectopanHe rocmoaapcTBo ik rajaysb ekoHomiku. Konuemmist
3aKJIaliB PeCTOPAHHOI0 IOCIOIAPCTBA
Iinan nexyii

1. PecropanHe rocnonapcTBo, MOro CyTHICTb, OCOOJIMBOCTI Ta MEPCHEKTUBU
PO3BUTKY, OCOOJIMBOCTI rajysi.

2. OyHKIIT pecTOPaHHOTO TOCTIOAAPCTRA.

3. HopmatuBHO-TIpaBOBE perytOBaHHS AiSNTBHOCTI PECTOpaHHOTO Oi3HECYy

4. Mepexi 3akiaaiB PECTOPAHHOrO TOCHOJApPCTBa, IX XapaKTEepPUCTHKA.
®paHYaii3uHT Y PECTOPAHHOMY T'OCTIOJIAPCTRI.

5. KoHnemnis 3akiaaiB pecTOPaHHOI'O TOCTIOIAPCTBa, ii CYTHICTh Ta CKJIaJ0B1
€JIEMEHTHU

2




Bmimu:
BU3HAYaTH KJacuPiKailito
KOHIICTII B
pecTopaHHOMY
rOCIIOIapCTBI 3a
PI3HHMH O3HAKaMU;
kinacudikamiro GopmMaris
3aK1a/liB pECTOPAHHOTO
TOCIIOJIapCTBA 32 PIBHEM SKOCTI

MPOAYKIIii 1 00CITyTOBYBaHHS;

[IpakTnune 3anarTa Ne 1. Konuenuii 3akiaaaiB pecTopaHHOro rocnoJapcraa
Konyenyii ¢ pecmopannomy eocnodapcmsi. MynbmuxonyenmyanbHi 3aKiaou
PECMOPAHHO20 20CNO0APCmM8Ea (Ha KOHKPeMHUX NPUKIA0ax)

Dopmamu 3aK1adie pecmopaHHo20 20CNO0aApCcmed 3a pieHemM SAKOCMI NpoOYKYii i
00C1Y208Y8aHHS: eKOHOM-KIAC, OeMOKPAMUYHULL K1AC, NpemMiym ceemenm — «fine
diningy», «luxury», «haute cuisiney» (Ha KOHKPEMHUX NPUKIAOAX).

Bnnue konyenyii na posmiwjenHs 3aKaadi8 pecmopaHHo2o 20Cno0apcmea.
Pecmopanna 8yauys (MyI1bmuKoMniexc), (yoKkopm, Humiosuii 6YOUHOK, 3amicbKe
PO3MIWEeHHS, OKpeMO pO3mMauiosanull 3aknao, in. Konyenmyanvhi

BH3HAYATH BIUTMB KOHIICTIII Ha
PO3MIILICHHS 3aKJIaIiB
PECTOPAHHOIO TOCIOIAPCTBA, I1X
KOHIIETITYaJIbHI PIIIEHHS.

piwents i ¢opmamu 3aKnadié pecmopaHHo20 20CNO0APCMBEa 3d 3aKOPOOHOM
(inghopmayitine nosioomnenns,).

Memoouxa po3paxyHKy HeobOXiOHOI KitbKocmi Micyb Yy Mepexci 3aK1adis
PECMOPAHHO20 20CN00APCMEA.

Ilpesenmayis 3A60AHHSL.
Mecmy6aHHs.

IHOUBIOYAILHO2O Ilposedenns niocymkosoco

Camocriiina podora: **

[TinroToBKa 70 MPAKTUYHOTO 3aHATTS Ta TCCTYBAHHS

Inousioyanvue 3a80anms; po3poOICHHS KOHIIETIIIT 3aKIay PECTOPAHHOTO
rocroJapcTBa MEBHOTO TUITY, 3alIPOIIOHOBAaHOI0 BUKIagaueM. OcHoBHuil: 10 c.
276-283; 11 ¢.259-261; 13 c. 4-18.

Hi)IFOTOBKa A0 IMPAKTUYHOTI'O 3aHATTA Ta TCCTYBAaHHSA

CHHCOK PeKOMEHI0BAHMX JIKEPEI:
3axonooasui ma nopmamueni akmu: 1,2
Ocnosnuu: 10, 11,13.

Jlooamkosui: 15, 19, 21.
Iumepnem-pecypcu: 22, 23, 24, 27, 28.




3namu:

» kinacu@ikamico  3aKiIaaiB
PECTOPaHHOTO TOCIIOIAPCTBA;

» XapaKTepUCTHKY
KOMIUIEKCY  TOCIYr  3aKJIadiB
PECTOPaHHOTO TOCIIOIAPCTBA;

» XapaKTepUCTHKY THUIIB
3aKJIaJ(iB PECTOPAHHOTO

TOCITO/TAPCTBA;
» BHMOTH bi o) 3aKJIaIiB
PECTOPaHHOTO rOCIIOaPCTBA;

» MDKHaApOIHI CTaHJapTH
00CIIyTOBYBaHHS B
PECTOpPaHHOMY T'OCTIOIapCTBI

Jlekuiss Ne2. Tumnu 3akiafgiB pecTOpaHHOro rocmnofapcTBa, kiaacupikaunisa ix

NMoCJIyr
Ilnan nexyii
1. Knacudikaris 3akiiajiiB peCTOPaHHOTO TOCIOIapCTBA.
2.  XapaKTepuCTHKa KOMIUIEKCY IMOCITYT 3aKJIaiB PECTOPAHHOTO
roCI0/1IapCcTBa.

3. XapakTepuCTHKa TUIIB 3aKJIaJiB PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA, Y T.4.
3a KOPJIOHOM

4. Bwumoru 10 3aKJajiB pECTOPAHHOTO rOCIIOAAPCTBRA.

5. MbKHapoHI cTaHAapTH 0OCITYTOBYBaHHS Y peCTOpaHHOMY Oi3Hecl

Bmimu: IpakTuune 3auaTTa Ne 2. Tunm 3akaaaiB pecTOPaHHOI0 rOCNOAAPCTBA,
BH3HAYATH TUIK 3aKIadiB | Kaacupikaumis ix mocayr

PECTOpPaHHOrO TOCIIONAPCTBA, | Tunu 3axk1adié pecmopanHo2o cocnooapcmea 6 ceimi na Yxpaini. Haibinow ioomi
0cobIMBOCT (byHKmOHyBaHH_’I 3aK1A0U PECMOPARHO20 20Ch00apcmea 6 YKpaini ma ceimy.

' 3aKJIal1B . ..
BIPTyaIbHUX B ITpasuna po6omu saxnadie pecmopannozo zocnodapemea. Pecmopanmuii netimine
pPECTOpaHHOTO TOCIIO/IapCTBA; : SV

(npezenmayisi camocmitiHoi pobomu).
apryMeHTyBaTH  MpaBWia poOOTH . . :
: Tlocnyeu 3aknadie pecmopanno2o 20cnoo0apcmed, y m.u. 0coOnUusi ma He36uyHi.
3aKJIaJliB PECTOPAaHHOIO . o 3
e3enmayis iHOUBi0YaIbHO20 3A80AHHSI.
rOCII0JIapCTBa, BU3HA1aTH Hp 3 4 5 Y
. AMIHT™ K .
peCTOpaHHHii Heiiminr; | [Iposedenns niocymko6o2o mecmyeanms
kinacudikyBatu IMOCIYrH  3aKjIadiB
pECTOPAHHOTO rocunoJgapcTna Ta
BUMOTH JI0 HUX




Camocriiina podora:**

Inousioyanvhe 3a60anHs: PO3POOTICHHS HEUMIHTY TS 3aKJIaly peCTOPAHHOTO
roCIIOIapCTBA NEBHOTO THUILY, 3alIPOIIOHOBAHOr0 BUKIaaadyeM. OcHoBHuii: 10 c. 276-
283; 11 ¢. 259-264; 13 c.4-18

Hi,Z[POTOBKa A0 IIPAKTUYHOI'O 3aHATTA Ta TCCTYBAHHA.

Cnucok peKOMeHI0BaHMX JIzKepeJt:
3axonooaeui ma nopmamueni akmu: 2, 3, 4.
Ocnosnuu: 10, 11,13.

Jlooamxosuui: 15, 19, 21.

Iumepuem-pecypcu: 23, 24, 27, 28.

3namu:

» QyHKIIiT MEHIO, CYTHICTH Ta
KJacudikaiiio;

» TOPSZIOK  PO3POOJICHHS MEHIO;
crieriajabHl BUIU MEHIO,

» npaBuiia ohOpMIICHHSI MEHIO
Ta JOKyMEHTaIlli Ha CTPaBH;

» O0COONIMBOCTI  €JIEKTPOH-HOTO
MEHIO;

Jleknis Ne3. MeH1o, BUHHI Ta 0apHi KapTH 3aKJaJiB PeCTOPAHHOIO
rocmoapcTaa
Inan nexyii
1. @yHKIIT MEHIO, CYTHICTb Ta KJIacuQiKalis MEHIO 2.
[Topsiiok po3pobieHHsT MEHIO, CTieliadbHi BUIU MEHIO.
3. OdopmileHHS MEHIO Ta JOKYMEHTallli Ha cTpaBu 4.
Enexktponne MeHro.
5. KapTtu HanoiB y 3akjiajgax pecCTOpaHHOIO roCro1apcTBa

» KapTH HaIoiB y 3aKJIaaax
PECTOPaHHOTO rOCIIOIAPCTBA PI3HUX
TUTIB




Bmimu: BuzHadatu BuUIU MeHIO, | [IpakTuuHe 3aHaTTS Ne 3. MeHIo, BHHHI Ta 6apHi KapTH 3aKJaiB peCTOPAHHOT0 2
pO3pOOJIATH MEHIO Ta KapTW HamoiB | rocmogapcTsa
AT 3aKyIaziB PpECTOPaHHOTO AHaniz cmpykmypu menro 3aKkiadié pecmopanHo2o 20Cno0apcmeda pisHuxX munis
rocrnoapcTsa pIsHIUX TUIIB. 6 Vkpaini ma 3axopoonom. Emuuni nopmu y nazeax cmpase, éupo6is i nanois. Ananiz
cneyianvHux 6udie mewurw. Qipmosux cmpas, 0Oi3Hec-1aHya, Oecepmié Moujo (Ha
KOHKPEMHUX NPUKIAoax). Inxicunipune ma peiHicunipune meHio.

Ilpesenmayis  inousioyanvnoeo  3ae0aumus.  IlpoeedenHs  niocymro8020
mecmy6aHHs

Camocriiina pobdora:** 10
Bukonanus inousioyanbhoco 3a60aHHsL:
Po3pobenHs MEHIO Ta KapTH HAIMOIB Ui IEBHOTO 3aKJIay PECTOPAHHOTO

rocrnojapcTsa (3aKkiaa HajaaeTbes BukiagadeM). OcHoBamit: 10 ¢.50-59, 11 c. 75-86;
13 ¢.87-113
[TlinroToBKa 10 MPAaKTUYHOTO 3aHATTS Ta TECTYBaHHS

Cnucok peKkOMeHI0BAHMX JIZKepeJt:
Ocnoenuu: 10, 11,13.

Jlooamxosui: 15, 19, 21.
Iumepnem-pecypcu: 23, 24, 27, 28.

PO3/L1 2. OPTAHIBALIMHO-TEXHOJIOTTYHI OCHOBHU OPTAHI3AILIIT BAPOBHUIITBA TA PEAJII3ALIT MPOXYKIT
B 3AKJIAJJAX PECTOPAHHOT'O TOCIIOJAPCTBA

3namu: Jlekuis Ne4. BupoOHMYO-TOpProBesibHa CTPYKTYpa 3aKjIaliB PeCTOPAHHOIO 2
» (GyHKIIOHATBHI rpymnu | rocnogapcrsa. BupoOHMumMii mpomec #K OCHOBA JifIBHOCTI  3aKJafy

MPUMILICHb y 3aKJIaJlaX | PpeCTOPaHHOIO0 rocmnoaapcTBa

pPECTOPaHHOIO  TOCIONAapCTBa, IX IInan nexyii

XapaKTePUCTHUKY, 1. ®yHKIiOHANBHI TPYNH MPUMIILIEHB Y 3aKJIa/1aX pECTOPAHHOTO rOCTIOAAPCTBRA, iX
> XapaKTEpUCTUKY BHPOOHUYO- | XapaKTEPUCTHKA.

TOPrOBE/BHOI CTPYKTYPH 3aKiajiB 2. XapaKkTepucTuka BHPOOHUYO-TOPTOBENIBHOI CTPYKTYPH  3aKJIajliB

PECTOPAHHOTO PECTOPaHHOTO TOCIOAAPCTBA.




TOCIIOIapCTBA; 3. ®opmu opraHizaifii BHpPOOHHUIITBA y PECTOPAaHHOMY
TOCIIOJIaPCTBI.
> dopmu opranizarii | XapakTepHuCTHKa TUITIB BUPOOHHUIITBA.
BUPOOHUIITBA; XapaKTEPUCTUKY 4. Knacudikaiiis BUpoOHUUYuX mporeciB. 5. [Ipuniunu

TUIIB BUPOOHUIITBA.

» Kkiacudikarito

BUPOOHUYMNX
MIPOIIECIB;

» XapaKTepUCTHKY
TEXHOJIOTIYHOT'O MPOLECY;
MIPUHIIMITHA PaIliOHATLHOT OpraHizaiii
BHPOOHUYOTO MPOIIECY

paIioHabHOT Oprasizailii BApOOHUYOTO MPOIIECy.




Bmimu:

BU3HAYATHU 0COOJIMBOCTI

BUPOOHUYO-TOPTOBEIHHOT
CTPYKTYpH 3aKJajiB pPECTOPAHHOTO

rocrojapcTBa pI3HUX THIIB, 1l
€JIEMEHTIB; BU3HA4YaTU OCOOJIMBOCTI
oprasizarii OCTaYaHHA Ta
30epiraHHs TPOIYKII Yy 3aKiazax
PECTOPaHHOTO TOCIIOIAPCTBA;
BU3HAYaTH  OCHOBHI  €JIEMEHTHU
BUPOOHUYOTO TPOIIECY; MPUHIIUATIN
CTBOPEHHS paiioHanbHOT
BUPOOHUYOI CTPYKTYpH; MPUHIIUIN
oprasizauii BUPOOHHULITBA y
3aKIagax pPECTOpPaHHOTO
TOCITO/IapCTBA.

IpakTnune 3anarra Ne 4. BupoOHMYO-TOpProBebHa CTPYKTypa 3aKJjaliB
pecTopaHHOro rocmnogapcrea. BupoOHuWYMii mpomec fAK OCHOBA AisIHOCTI
3aKJIaJy pecTOPAHHOI0 roCNoAapcTBa

Bupobnuuo-mopzosenvna cmpykmypa 3axk1a0ié pecmopanno2o 20cno0apcmed pizHux
munieé (Ha KOHKpemHux npukiaoax). 1ono6Hi eremeHmu GUPOOHUHLO-MOP2OBENbHOT
CMPYKMypu niONpueMcms, ix
BUPOOHUYOMOP20BENbHOI  CMPYKMYPU  3aK1A0I8 pecmoOpaHHo20 20CHO0ApCmEda.
Axmyanoni npobremu 6ubopy i 0OIPYHMYBAHH PAYIOHANLHOI CIMPYKMYPU 3aK1A0I8
pecmopannozo eocnodapcmea. Ilpezenmayisn inOU8i0yaibHO20 3A80AHH.
Xapaxmepucmurka 0CHOBHUX elleMeHmi8 BUPOOHUYL020 npoyecy. npayi, npeomemia i
3aco6ie npayi. OYiH08aHH 0P2AHI3AYTUHO-MEXHIYHO20 PIBHS 3aK1a0i8 peCmOPAHHO20
eocnodapcmea. llpunyunu opeanizayii eupobHuymea y 3axKiadax pecmopaHHO20
eocnodapcmea. OCHOBHI npuHyunu ma o0cobau8ocmi opeaHizayii nocmadanHs
3aKnadie pecmopanHo2o 2ocnooapcmea 8 cydacHux ymosax. OcHoseHi ¢hyHxyii ma
NPU3HA4eHHs CKIa0CcbKo2o 2ocnooapemaa llpesenmayis iHOUBi0yaibHo20 3a80AHHS.

Xapaxmepucmuxka. Mooeniosarns

IIposedenns niocymko8o2o mecmyeanHsi

Camocriiina po6ora: **

Bukxonanmus inousioyaibho2o 3a60aHHsL:

Po3pobrieHHst cxemMu BHUPOOHHUO-TOPTIBENIHOI CTPYKTYpPH 3aKIagy pPeCcTOPaHHOTO
TOCIIOAPCTBA 13 3a3HAYEHHSM OCHOBHHM TpPyH MPHUMIIIEHh Ta iX B3a€EMO3B’SI3KY
(3aknan HajaeTbed BUKIagadem). OcHoBHuii: 13 c. 114

[TigroToBKa 70 MPaKTUYHOTO 3aHATTS Ta TECTYBAHHS

CriucoK peKOMEeHI0BAHMX JIKEPeI:
3axonooaeui ma nopmamueni akmu: 2, 8, 9.
Ocnosnuu: 13.

Jlooamxosuui: 19, 21.

Iumepnem-pecypcu: 28.

10




3namu:

» TpU3HAYCHHS Ta
oprasizaiiii poOOTH IIeXIB 3

IIpaBujIa

BUpOOHULITBA HaNliB(paOpUKaTiB;

Jlekuiss NeS. Opranizanis podoru nexiB i3 BUpoOHHUTBa HamiBgaOpukartis i
rOTOBOI /10 CIIOKMBAHHS MPOAYKIIl

Ilnan nexyii
1. Opranizariis po60oTH 11eXiB 13 BUpOOHHUIITBA HamiB()aOpuKaTiB (M’ ICHOTO,

> TIpU3HAYECHHS Ta pUOHOTO, ITaX0-TOMUIKOBOTO, OBOUYEBOTO, IIEXy 0OpOOKHU 3€JICH]).
IpaBuIa opraHizarii 2. Opranizanis poOOTH 1eXiB i3 BAPOOHHUIITBA TOTOBOI JI0 CHIOKUBAHHS MPOTYKITiT
poboTu LIeXIB 3 (rapstyoro, X0JIOAHOI0, KYJIHAPHOTO, OOPOLIHSHOI0, KOHIUTEPCHKOTO0). 3.
BUPOOHHUIITBA TOTOBOI A0 | Opranizarliis peaiizaiii TOTOBOI POTYKIIii.
CIIO’KMBAHHS MPOYKLIi;
» TpaBuia oprasi3zauii
peaizaii TOTOBO1 IIPOIYKIIii.
Bmimu: BuU3HauaTH ckiaanoBi | [Ipakruuyne 3anHatrTsas Ne 5. Opranizamis po6oTrn uexiB i3 BHpPOOHHITBa
opraHi3auii poboumx MICLib, | ganiB(aGpPHKATIB i rOTOBOI 0 CHOKMBAHHS MPOLYKIi

TEXHOJIOTIYHUX JIHIA Ta IUISHOK 13
BUTOTOBJICHHSI TPOJMYKIII y I[exax
3aKJaJliB pECTOpPaHHOTO
TOCITO/IapCTBA.

Opeanizayiss pooouux micyb, MeXHONO2IYHUX JNIHIU ma OLIAHOK i3 6U2OMOGIIEHHS
Hanieghabpukamie ma 20mo6oi NpPoOYKYii y 3a20MiBelbHUX, 0020MIBEIbHUX MdA
cneyianizo8anux yexax 3akaiaoie pecmopanno2o 2ocnodapcmed. CKIA0aHHsA Kapmu
opeanizayii  pobouo2o Mmicys NpayiGHUKA BUPOOHUYMEA Y yexax 3aKiaoie
pecmopannozo  2ocnooapcmea, — 3a  eumozoro  eukiadaua.  Illpezenmayis
IHOUBIOYANIbLHO20 3A680AHHSL.

IIposedenns niocymko8o2o mecmyeanHsi

Camocriiina pob6ora:**

Bukxonanus inousioyanoroco 3a60anns. Po3poOneHHs MIaH-CXeMHU OpraHi3alii
poboTH 11exy (3a BUMOTror Bukiaaada) OcHoBuwmii: 13 c. 25-32.

[TigroToBKa 70 MPaKTUYHOTO 3aHATTS Ta TECTYBaHHS
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Cnucok peKoMeH/I0BAHUX JIKePeJI:
3axonooaeui ma nopmamueni akmu: 2, 6, 8, 9.
Ocnosnuti: 13.

Jlooamxosuii: 19, 21.

Iumepnem-pecypcu: 28.

PO3/11 3. OPTAHI3ALIISI OBCJYTOBYBAHHS CIIOKUBAUIB (TOCTEM, BIABIIYBAUIB) V 3AKJIAJJAX

PECTOPAHHOI'O TOCIIOJAPCTBA

3namu.

» BHIH TOPrOBEJIbHUX
MPUMIILIEHb, iX TIPU3HAYCHHS Ta
XapaKTEePUCTHUKY;

» BHMOTH 110 iHTEp €py
TOPTOBEIILHUX MPUMIIIEHb

BIAMOBIIHO 10 KOHIEMINi 3aKiagy
PECTOPaHHOTrO IrOCIOIaPCTBA;

» BUAM MeOJiB Ta yCTaTKyBaHHS
3aKyIaiB peCcTOpaHHOTO
rOCIIOIapCTBA, BUMOTH JI0 HUX;

» TpaBuia oprasizauii
KIIIHIHTOBUX TE€XHOJIOTIH.

» xiacudikailiio i mpu3Ha-YCHHS
CTOJIOBOTO TIOCYly 1 HaOOpiB 3aKiajiB
PECTOPaHHOTO rOCIOIAPCTBA;

» BUIM Ta  TPU3HAYCHHS

CTOJIOBOT OLTM3HU

Jleknis Ne6. Opranizanis ToproBeJbHHX npumimenb. CToJIOBHH mOCyd Ta
Ha0opu. CtosioBa OliIM3HA
IInan nexyii

1. Bwuau ToproBesbHUX MPUMIIIEHD, iX MPU3HAYEHHS Ta XapaKTePUCTHKA

2. Iarep’ep TOproBeIbHUX MPUMIIICHD

3. Bwuam mMeOmiB Ta ycTaTKyBaHHS 3aKJIaiB PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA

PI3HHUX THUIMIB, BUMOTH JIO HUX

4.  Opranizailisi KJIIHIHTOBUX T€XHOJIOT1H, TITNE€HIYHHN TJIaH 3aKJIay.

5.  Knacudikaiist Ta XapakTepuCTHUKa CTOJIOBOTO TIOCYAyY 1 HAOOPiB

6. CronoBa OuM3HA: BUIU, TPU3HAYCHHS
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Bmimu: Bu3Hauatu acopTuMeHT | [IpakTnyHe 3anarTsa Ne 6. Opranisanisi ToproBejibHUX npuMimedb. CTonoBui 2
pI3HMX BHUIIB mOCyAy 1 HaOOpIB | pocya Ta HaGopu. CTo/10Ba Giin3HA
BITYMSHAHOTO ~ Ta  3aKOPJAOHHOTO | Byguenis npagun posmiuerns Mebiie ma eneMenmie Ousainy 6 mopeo6enbHOMY 3aili
BUPOOHMIITBA, 5IKI BUKOPUCTOBYIOTECH | 1 xonxpemmnux npuxiadax. Ilidcomosxa 3any 0o pobomu. Busuenns acopmumenmy
y 3aKjlaiax PECTOPAHHOTO | nopyensnosozo,  ¢hasancosoeo,  KepamiyHo2co, Memaneso2o,  CKIAHO20  ma
TrOCIOapCTBa Pi3HAX Kpuuimanegozo, oepes 'sano20 nocyoy i Habopie 6imuU3HAH020 Ma 3aKOPOOHHO20
THITIB; BU3HAYACOOXIMHY  KUIBKICTH | BUPOOHUYMBA, AKI BUKOPUCTOBYIOMbCS Y 3AKIA0AX PeCmMOPAHH020 20CNO0APCmMEd
IOCyAy Ta PI3HUMU | pi3HUX MUNIG i KAACI8, IX MICMKicCmb, npusHayeHHs. BimuusHsani ma €8poneiicoki
O1M3HU; CKJ1aJCEPBETKU cmanoapmu cmoJi08020 nocyody.
Croco0amH. Hopmu nocydy ma mabopie na o0Hoco cnoocusaua y 3aKkiadax pecmopaHHO20
2ocnodapcmea pizHux munis. Popmu CKI1A0aHHs cepeemox (OnaHy8aHHs HA8UYOK).
Ilpesenmayis inOuBi0yanbHO20 3a80AHHS.
IIposedenns niocymko8020 mecmy8anHs.
Camocriiina pobdora: ** 10

Bukonanms inousioyanibhoco 3a860anusi:

CkiaaHHs TUTaH-CXEMHU PO3MIIIEHHS MeOJiB 1 €JIeMEHTIB JAu3aiiHy B 1HTep epi
TOPrOBEJILHOTO 3ajJly IEBHOIO 3aKjaJy pECTOPaHHOro TrocrnojapcTsa (3aKiaj
HAJIa€ThCSl BUKJIAJIAUEM ).

OcHosauit: 10 ¢.7-15; 11 c. 87-92; 12 ¢. 224-227; 13 c. 185-189.
[TigroToBKa 0 MPaAKTUYHOTO 3aHATTS Ta TECTyBaHHS.

CHucoK peKOMEeHI0BAHUX JIZKepeI:
3axonooasui ma nopmamueni akmu. 2, 6, 8, 9.
Ocnosnuii: 10— 13.

Jlooamkosuii: 16 — 21.

Iumepnem-pecypcu: 25, 28, 29.
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3namu:

» CKIIaJI0Bi nporecy
00CITyroBYBaHHS CIIOKMBAYiB;

» OCHOBHI TPYIIH CIIOXKUBAYIB, 1X
XapaKTepUCTHUKY;

» XapaKTEepPUCTUKY BUJIIB 1 METOIIB
00CITyTOBYBaHHS CIIOKHBAYIB Y
3aKJa/iax peCTOPaHHOTO
TOCIIOIAPCTBA;

» CTPYKTYpY Iporecy
00CITyrOoBYBaHHS CIIO)KMUBAY1B 3a
y4dacTi oQILIaHTIB;

» CHCTEMHU 00CITyroByBaHHS

Jlekuis Ne7. Opranizanisi npouecy o0CIyroByBaHHsl CIIOKMBAaviB y 3aKJaJax
PECTOPAHHOI0 TOCIOAAPCTBA 3a y4acTi opinianTiB /lnan nexyii

1.  Cxkrnaznosi nporecy oOCIyroByBaHHs CIIOKHBAYiB y 3aKIaJaX PECTOPAHHOTO
rocroAapcTBa

2. OCHOBHI Tpynu CIOXKHBAYiB, iX XapaKTEPUCTUKA

3.  XapaKTepHCTHKa BHJIIB 1 METOIB 0OCIYyrOBYBaHHS CIIOKHBAUIB Y 3aKjagax
PECTOPaHHOTO rOCIOAAPCTBA

4.  CrpykTypa npouecy o0CIyroByBaHHs CIIOKHMBaUiB 3a y4acTi O(iliaHTIB.
Cucremu oOCITyroByBaHHS BiJIMOBIIHO J0 THUITIB 1 KJIACIB 3aKJIaJlIB PECTOPAHHOTO
rOCIIO/IapCTBa

5.  Buau cepBipyBaHHS CTOJy Ta iX XapaKTEPUCTHKA

BIIIIOBITHO JI0 THUIIB 1 KJIACIB 3aKJIAiB
pECTOpaHHOTO

rOCIIOAAPCTBA;
» BHUIU CEpBIpYBaHHsS CTONY Ta iX
XapaKTEPUCTUKY
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Bmimu:

BHU3HA4YaTHU CKJ'Ia,HOBi

nporiecy
oprasizauii 00cCIyroByBaHHS
CITO>KMBAYiB 3a y4yacTi o(iIiaHTiB, 3
ypaxyBaHHIM CTHYHHX HOPM
MOBEIHKHU TIEPCOHAITY.

[1ArOTyBaTH MOCY]l, HAOOPH, OLITU3HY T4

IHII  akcecyapu 10
00CITyTOBYBaHHS.
3IIHCHIOBATH MOTICPETHE

CepBIpYBaHHS CTOJIB 1 MPaIOBATHU 3
Talexo.

IMpakTuune 3aHaTTa Ne 7. Opranizanis npouecy 00cJ1yroByBaHHsI CIOKHBaYiB 32
ydacTi oginianTis

Bionpayto6ants NpaKmuyHux HABUYOK OO0CIY208Y8AHHA CHOMCUBAYIE 34 yuacmi
ogiyianmie. Ilpasuna niocomysanns nocyoy, Habopis, OINMUHU Ma [HUUX aKcecyapis
00 obcnyeo8ysanns. [lonepedue cepsipysanHs cmony y OeHHUU mMa GewipHill uac y
Baxnaoax pecmopanHo2o 2ocnooapcmea piznux munie. Ilpasuna pobomu 3 nionocom.
Emuyuni Hopmu nogedinku 00ciy208y0u020 nepconany. Ilposedenns

Nni0CYMKOB020 MeCH)8aHHs.

CamocriiiHa po6ora: **

Jluzaita ctoiry: cBiuku (popMa, apoMar); KBITH (TOpIKKH, OyKeTH, ikeOaHH, TICITFOCTKH,
CUMETPUYHI Ta aCMMETPUYHI KOMITIO3ULII TOIIO); KBITKOBO-(QPYKTOBI KOMIIO3HIIIi;
nonatkoBl Marepianu (GppykTu, oBoul modapOoBaHI CrHeliaJbHUMU OapBHUKaMH,
cTaTyeTku, Oycu, kaMiHili Tomio). CepBipoBKa CTOIY B PI3HUX CTHIISAX, TEMAaTHKAaX.
OcuoBuuii: 10 c. 60-100; 11 ¢. 151-160; 12 ¢.110-114; 13 c.. 34-44 IligroToBKa

110 MPAKTUYHOTO 3aHATTS Ta TECTyBaHHS.

Cnucox peKoMeH/I0BaHMX JIKepeJi:
Baxonodaeui ma nopmamueni akmu: 7, 8.
Ocnosuuu: 10— 13.

V[ooamxosuii: 17 — 21.
Inmepnem-pecypcu. 28, 29
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3namu:

» TIOCHIIOBHICTH Ta  CIIOCOOH

IIOJaBaHHA CTpaB;

» TpaBWia TOJABaHHSI PI3HUX
Ipyll CTpaB 1 HamoiB Yy 3akiajgax
PECTOPAaHHOTI'O rOCIOIAPCTB;.

» amepuTUBU Ta MiJDKECTHBH, iX
¢byHKLIT, BUIU Ta IpaBuUiia
M0JIaBaHHS;

» TpaBuia II0JIaBAHHS

PI3HUX

BUJIIB AJIKOT'OJIBHUX Ta
0€3aJIKOTOJIBHUX HAIOIB Yy 3aKJIaax
PECTOPAHHOIO rOCIOIAPCTBA.

Jlexuiss NeS. IlpaBuiia moxaBaHHA CTPaB i HANOIB y 3aKjagaxX PecTOPAHHOIO
rocnoaapcrsa. I[IpaBuia nogaBaHHs aJKOroJbHUX Ta 0€3aJKOr0JIbHIX HAMOIB
Iinan nexyii

[TocmimoBHICTB Ta criOCOOU MOJJaBaHHSI CTPAaB

[IpaBuna mogaBaHHS XOJOJHUX CTPAB 13aKyCOK, rapsyux 3aKyCOK

[IpaBuna mogaBaHHS CYIiB, OCHOBHHX CTpaB

[IpaBuna nmogaBaHHA €CEPTIB, COIOJKUX CTPAB 1 HAMOIB BJACHOTO BUPOOHUIITBA
ATNepUTHBH Ta JIDKeCTHBU: (DYHKII, BUIH, TpaBUJIa TTOaBaHHS

ok wn

HpaBI/ma InogaBaHHA BHHA, MiHHI/IX AJIKOT'OJILHUX HaIoiB

Bmimu:

MOJIaBaTH Pi3HI TPYIU CTPaAB 1 HATIOIB y
3aKiajax ~ PECTOPAHHOTO

roCIoIapcTBa 13
3aCTOCYBaHHSM PI3HUX

Croco0iB MO/IaBaHHS.

BHU3HAYATH MOBY JKECTIB CTOJIOBUMU

npudopamu

IIpakTuyne 3anarTss Ne 8. IlpaBmia mogaBaHHsl CTpPaB i HamNoOIB y 3aKJajax
PECTOPAHHOI0 FOCNOIAPCTBA

BianpaimroBanHs mpakTUUHUX HABUYOK IMOJIABaHHS PI3HUX TPYI CTpPaB 1 HaAnoig y
3aKNa0ax pecmopaHHo20 20CH00apcmed i3 3aCMOCY8AHHAM PIZHUX CHOCO0i8
nooasamus:  Qpanyy3vKui, AH2NTUCLKUL, — POCIUCLKUL, aMepUKaHCbKUl,
esponetcbKull, KOMOIHOBAHULL.

Inousioyanvhe 3a80amma: GIONPAYbLOBYBAHH NPABUNL NOOABAHHA  PIZHUX CMPA8 |
HAnois.

Buguenns mosu sgcecmie cmonosumu Habopamu (3adbupamu mapiiky He HOmMpioHO;
naysa; 3aKiHyugé mpane3y, 3aKIHYUe mpanesy, cmpasd cnooobanacsv;, 3aKiH4Ue
mpanesy, cmpasea He Cnooooanacs, He cnooobanocs 00CIY208Y8aHHs, Haodalme
KHU2y ckape; 6ydy nocmitunum cocmem). llposedenns niocymko8o2o mecmyeanms
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Camocriitna po0ora :**
Bukxonanus inousioyanvroeo 3a60anms: IpaBuiia 101aBaHHs KOHKPETHUX BHJIIB CTPaB

(3a BUMOTOI0 BHKJIaJay4a).
OcnoBHuit: 10 ¢.108-136; 11 c¢. 101-125; 12 170-172 c.; 13 c. 87-113; 14 c. 305320.

HiI[FOTOBKa A0 MPAaKTUYHOI'O 3aHATTA Ta TCCTyBaHHS.

Cnucok peKkOMeHI0BaAHMX JIzKepeJt:
3axonooasui ma nopmamueni akmu: 7, 8.
Ocnosnuu: 10— 14.

Jlooamkosuii: 17 — 21.

Iumepnem-pecypcu: 26 —29

Bmimu: MmojaBaTh pi3HI  BUIU
AJKOTOJIBHUX 1 0€3aIKOTrOJILHUX HaITol
y 3aKiIagax PECTOPaHHOTO
TOCIOJapCTBa. 3IIMCHIOBATH TiA0Ip
OKpeMHX Tpymn CTpaB 1 BUPOOIB 110
PI3HUX BUJIIB HAMOiB

Ne 9.
i 6e3aJIKOT0JILHUX HAMOIB y 3aKJIaJaX PECTOPAHHOTO rOCNOIAPCTBA

HpaKanHe 3AHATTH HpaBn.ﬂa nmoaaBaHHA aAJKOI'OJbHHX

Bionpayroeanus npaxmuunux HABUYOK NOOABAHMA PI3HUX 6UOI8 ANKO2OIbHUX |
0e3a1K020NbHUX HANO0I8 )y 3aKAA0AX pPeCmOpPAHHO20 20CH00apCcmed (GUKOHAHHS
[HOUBIOYAbHO20 MA 2PYN0BO2O 3AMOGIEHH). Bionpayiosanms npakmuyHux Ha8u4ox
wo0o niobopy okpemux cmpas i 6upooie 00 pisHUX 8UOI8 HANOI8

IHOugioyanvhe 3a80anHs: NOOABAHHS — ANKO2OAbHUX [ 0E3aIKO20IbHUX HANoi8 3d
BUMO2010 BUKIAOAYA.

IIpogedenns niocymko8o2o mecmyeamHs.

Camocriiina po6ora: **
Bukxonanus inousioyanvnoeo 3aedanus: miadip aJKOTOJBHUX HAMOIB J0 CTpaB (33

BUMOTOIO BUKJIaa4a).
OcnosHuii: 10 c. 138-139; 11 ¢. 125-140; 12 ¢. 137-140; c. 178-180;
14 ¢ .312-313.

Hi}IFOTOBKa A0 IMIPAKTUYHOI'O 3aHATTA Ta TCCTYBaHHSA

13 ¢. 99105;
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CIIMCOK PeKOMEHI0BAHMX JIKepeJI:
3axonooaeui ma nopmamueni akmu: 7, 8.
Ocnosnuu: 10— 14.

Jlooamxosuii: 17 — 21.

Iumepuem-pecypcu: 27 —29

PO3/ILI 4. OPT AHIZAIIISA OBCJIYTOBYBAHHSA BEHKETIB I CIIEHIAJIbHUX ITPUAOMIB

3namu.
> KJ1acudikariro

OCHKETIB 3a PI3HUMHU O3HAKAMU;

> MTOPSIIOK
oprasxi3arii

OCHKETIB 3a CTOJIOM;
> MTOPSIIOK
opraxizarii

OeHKeTiB 011151 cTOIYy;
> MOPSIA0K
MIPOBEJICHHS

He(dopMaTbHUX BUJIIB OCHKETIB
> BUIM OQIIHHUX

MIPUIOMIB;

> TIOPSJIOK
opraxi3arii

o(inifHUX A1TOBUX MPHUIOMIB

Jlexuisa Ne9. Opranizanist 00cj1iyroByBaHHs OeHkeTiB [/1an
JneKyil

1. Knacudikaiist OEHKETIB.

2. Opranizariisi 0aHKETIB 32 CTOJIOM

3. Opranizariisi OeHKETIB O1J1 CTOITY

4. Opranizaiiisi HeopManTbHUX OCHKETIB

5. Opranizaiiist 00cIyroByBaHHs 0(iLIMHUX TPUITOMIB
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Bmimu:

OpraHi3oByBaTH  pI3HI  BHUIHU
O€HKETIB y 3aKiamax
PECTOPAaHHOTO TOCTIOIAPCTBA.

IpakTnune 3anarTa Ne 10. Opranizaunisi 06c1yroByBaHHsi 6eHKeTiB
Bionpayrosanus npaxmuunux HasU4oK w000 opeanizayii pizHUx 6udié Oeuwkemis )
3aK1a0ax pecmopaHHo20 20CN00apcmea (CKIA0aHHs MeHIo, Kapmu HAanoie, 6U3HaA4eHHs.

HeobXiOHOI naowyi npumingeHus, nopsaoKy pPO3MIWeHHs 20cmel, Qopmu ma 3a2anbHOL

00824CUHU CMOTLY, cCKamepmuH, niobip ma po3paxyHoK HeoOXIOHOI KilbKocmi nocyody,

CMONI0BUX HAOOPI8 OINU3HU; NONEPEOHE Cep8ipYSaHHs CMOI8;, BUSHAYEHHS HEeOOXIOHOI

KLIbKOCMI NEPCOHATY MOw0).
Ilpesenmayis inOuBioyanbHO20 3a80AHHS.
IIposedenns niocymko8020 mecmyeanHs.

Camocriiina pobdora: **
Inousioyanvue 3a60anns. Po3paxyHOK MEBHOTO BUAY OSHKETY (32 BUMOTOO BUKJIAa4a)
OcnoBHuii: 10 c. 144-192, 11 ¢c. 161-207; 12 ¢. 108-114; 13 c. 38-39; 14 ¢.153-160.

HiI[I‘OTOBKa A0 IIPAKTUYHOI'O 3aHATTA Ta TCCTYBAHHA

10

ClucoK peKOMeHI0BAHMX [KepPeJr:
3axonooasui ma nopmamueni akmu. 7, 8.
Ocnosnui: 10— 14.

Jlooamkosuii: 17 —21.
Iumepnem-pecypcu: 27 — 29
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3unamu:
» BUAM KEUTEPUHTY, iX

0COOJIMBOCTI;

» TOPSAOK oprasizamii
MOBHO CEpBICHOTO
KEUTEPUHTOBOT'O
00CIIyTOBYBaHHS;

» XapaKTepUCTHKY
KEUTEpUH-TOBUX IIOCIIYT;

> BHIU 3aXO0/iB;

» MarepialbHO-TECXHIUHE
3a0e3MneueHHs KeHTEpPUHIOBOTO
00CIIyTOBYBaHHS;

» TIepCOHANl  CIYXKOH

KEUTEPUHTY.

Jlexuist Ne10. Oprani3anisi KeiiTepuHroBoro 00CJIyroByBaHHsI CIIO:KMBAaYiB y
3aKJIA/IaX PeCTOPAHHOIO IrOCNOJapPCTBA

I11an Jexkuii
Keiirepunr sk ckianoBa pecTopaHHoro 0i3Hecy. Buau keiitepunry
Opranizailisi HOBHOCEPBICHOTO KEUTEPUHIOBOTO OOCIYTOBYBaHHS
XapakTepucTUKa KeMTEPUHIOBUX HOCTYT
Bunu 3axoiB

ANl A

MarepianbHO-TEXHIYHE 3a0€3MIEUCHHS KEUTEPUHTOBOTO 00CITyTrOBYBaHHS.
[Tepconan cimyx0u KeHTEpUHTY

Bmimu: opraHizoByBaTH
KEUTEpUHTOBE

3a

MeKaMU 3aKJIaIiB

00CITyroByBaHHSI

pPECTOpPaHHOTO
rOCIo/IapCTBa.

IIpaktuune 3anarTa Ne 11. «Opranizamis KeWTepHMHIOBOro 00CJIYroByBaHHA

CMOKMBAYiB y 3aKJ1aaX PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBAY

Bionpayrosannua  npakmuyHux — HABUYOK w000  oOpeauizayii  Keumepuzco8oeo

00C1Y208Y8AHHA. Y NPUMIWEHHI, NO3A NPUMIUJEHHIM.

Ilpesenmayiss  iHOUBIOyanbHo20  3A80aHHA:  pPO3POOJNIEHHS  CUEHApilo  NpPOBeOeHHs

KelmepuHna08020 3axo0y 3a 8UMO2010 UKIA0AYA
IIposedenns niocymxkooeo mecmyB8anHs;

CamocriiiHa po0ora. OnpanoBaT NUTAHHA: **

Inousioyanvne 3a60anns. Po3paxyHOK IEBHOTO BUY KEHTEPUHIOBOIO 3aX0/y 3a
Me)KaMU 3aKJIaJy peCTOPaHHOTO TOCTIOapCTBa (32 BUMOTOIO BUKJIA/1a4a)
OcHoBHuuii: 10 ¢. 295-301; 11 ¢. 211-226; 14 ¢. 183-326. IlinroroBka 1o
NPAaKTUYHOTO 3aHATTS
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CIMCOK peKOMEHI0BAHMX JIJKePeJr:
3axonooasui ma nopmamueni akmu. 7, 8.
Ocnosnuu: 10, 11, 14.

Jlooamkosuii: 17 —21.
Iumepnuem-pecypcu: 27 —29

PO3J1JI 5. OPTAHI3AIIA OBCJAYTI'OBYBAHHA PIBHUX KOHTUHI'EHTIB CITIOKUBAYIB Y 3AKJIAJIAX

PECTOPAHHOI'O I'OCITOJAPCTBA

3namu.

» CYTHICTB  TIOHSTTS  «3aKJaj
HIBUAKOTO OOCIIYyrOBYBaHHS»; OpeHAu
3aKJIaAiB IIBUAKOTO OOCITYrOBYBaHHS,

> BHUMOIM 0 3aKJafiB IIBUIKOIO

Jleknis Nell. Opranizanisi 00cJ1yroByBaHHs CIIOKMBAYiB y 3aKJIa/1axX

IIBHIKOT0 00CIyrOBYBaHHS
IInan nexyii
1. CyTHICTb MOHATTS «3aKJIa]] IIBUIKOTO 00CITyroByBaHHs». bpeHnu 3akiaiis

MBUOKOI'O 06CJ'Iy1"0BYBaHH51.

00CIIyrOByBaHHS; 2. Bumoru 1o 3akiaiiB mBUAKOTO 00CIyropyBanHs. OCOOIMBOCTI MEHIO Ta
» OOCIyroByBaHHS  MEHIO  Ta| MOCIYT

TMOCITYT 3aK/IaJliB IIBUIKOTO 3. Opranizaiiist po6oTu Gya-KopTiB

00CITyroByBaHHS; 4. CrpykTypa npoiiecy caMooOCIyroByBaHHs
» oprasizaiiiro po6oTH GyaKopTiB;
» CTPYKTYpy TpoIecy

CaM0o0OCIIyTOBYBaHHS.
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Bmimu:

OpranizoByBatu nporec
oOCITyTOBYBaHHSI ~ CIIOXKHUBaylB Yy
3aKJIa/iaX MBHIKOTO 00CITyrOBYBaHHS.

IpakTnune 3anaTTa Ne 12. «Opranizanis o00cJyroByBaHHsi CHOKHBAYiB Yy
3aKJa1aX MBHUIKOTO 00CIyTOBYBaHHSI»

Buou 3axnadis weuoxozo oocnyeo8ysanns 3a kKopoonom. Bioomi 6penou piznux
Kpain. Ananiz menio 3aknadie weuoKko2o 00cny208y8anHs 8 Ykpaini ma 3akopooHom
(Ha konkpemHuux npuxkiaoax). Ocobaugocmi HAOAHHS NOCTY2 Y 3AKIA0AX WUBUOKO2O
00C1y208)8aHHSL.

Jocnioscenns opeawnizayii npoyecy 00Cny208y8anHA 6 3AKIA0AX UBUOKO20
00CY208Y8aHHS, CYUACHI HANPAMU MA MeHOeHYil. Bminenns 3axop0onHo20 00c8idy
YV 3aK1a0ax weuoko2o o0cnyeo8yeanus Yxpainu (8yauuni ma cmayioHapHi ¢yo-
Kopmu,).

Ilpesenmayis inOuBiOyanbHO20 3a80AHHS.

IIposedenns niocymko8o2o mecmyeanHs.

Camocriiina po6ora: **
Bukxonanus inougioyanvnozo 3as0auHsA: AOCIIKEHHS MEHIO 3aKJIaJliB I
o0OcyroByBaHHs (Ha KOHKPETHOMY TIPHUKIIAII).

OcHoBuuii: 10 c. 268-276; 11 c. 400-415.
[TinroToBKa 0 MPAaKTUYHOTO 3aHATTS Ta TECTYBaHHSI.

Cnucoxk peKoMeHI0BAHMX I3KepeJt:
3axonooaesui ma nopmamueni akmu. 7, 8.
Ocnosnuti: 10, 11 Jlooamxoeuii: 17 —
21.

Iumepuem-pecypcu: 27 —29
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3namu:

» XapaKTEepUCTUKY 3aKJIajIiB
PECTOPaHHOTO TOCTIOAAPCTBA IIPU TOTEII;

» TUIH Xap4yBaHHS y TOTEJAX;

» XapaKTepUCTHKY Ta KiacH]iKaIiro
CHIJIaHKIB y TOTEJISX;

» OpraHizamilo XapyyBaHHS Y
TOTEJISIX 3@ TUIIOM IIBEICHKUH CTII;

» OpraHizamiro  poOOTH  CIIyXOu
«Room servicey;
» oprasizariro 1HIIIX BUJIIB

XapuyBaHHA Yy TOTEJAX.

Jlekuist Nel12. Opranizaunisi 00cJiyroByBaHHsI TYPHUCTIB y roTeJIsIX
Iinan nexyii

1.  XapakTepHucTHKa 3aKJIaJ[iB peCTOPAHHOTO TOCTIOAPCTBA IPHU TOTEIi

2.  Tunum xapuyBaHHS B TOTEJSIX

3. Kiacudikaris ta xapakTepucTHKa CHIJaHKIB y TOTESIX

4,  Opranizaiiis TpUCKOPEHUX BUJIIB Xap4yyBaHHS, IPUCKOPCHI  pporiecu
00CIyroByBaHHs.

5. Opranizauist podbotu ciyx6u «Room service»

6.  Opranizaiis iHIIUX BUJIIB XapuyBaHHs

Camocriiina podora: **

Bukxonanms inousioyaibhoco 3a80aHHs.:

Opranizailist XapuyBaHHS y BIJIOMUX FOTEJSAX CBITY (Ha IPUKIAJ 5-6 TOTENIB).
Kpainu HagaroThcsl BUKIIaaueM

OcnoBHuii: 10 ¢.217-220; 11 ¢. 333-351; 12 c.108-142.

[TigroToBKa 0 MPaKTUYHOTO 3aHSITTS Ta TECTYBaHHS

CIMCOK PeKOMEHI0BAHMX KepeJt:
3axonooasui ma nopmamueni akmu. 5, 7, 8.
Ocnoenuu: 10,11, 12

looamxosuii: 17 — 21.
Inmepnem-pecypcu: 27 — 29
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Snamu:

» XapaKTepUCTHKY 3aKI1a/liB
PECTOpaHHOTO  TOCIOAAPCTBA, IO
00CIIyrOBYIOThH TACAXKHUPIB;

» 0COOJMBOCTI  OOCITYro-BYBaHHS
MacaXupiB HA 3TI3HUYHOMY
TPaHCIIOPTI;

» 0COOJHMBOCTI  OOCITYro-ByBaHHS
nacakMpiB Ha aBlaTpaHCIOPTI;

» 0co0mMBOCTI  00CTYTrO-ByBaHHS
nacakupiB Ha BOJHOMY TPaHCIOPTI;
0COOJIMBOCTI OpTraHi3amii Xap4yyBaHHS
Maca)KMpiB Ha aBTOTPAHCIIOPTI

Jlekuisa Nel3. Opranizanis 00cJyroByBaHHSI NaCaKMPiB HA TPaHCNOPTi /1nan

nexyii
1. XapaKTepuCTHKA 3aKJIaJ[iB PECTOPAHHOTO TOCIOIAPCTBA, 110 0OCTYyTrOBYIOTh
MacaKupiB
2. OO0cnyroByBaHHS MacaXUPiB Ha 3aJII3HUIYHOMY TPAHCIIOPTI
3. OO0cnyroByBaHHs IacaXUpiB HAa aB1aTPAHCIIOPTI
4. OO06cnyroByBaHHS MacakXUpPiB Ha BOJHOMY TPAHCIIOPTI
3) OcoOauBoCTI OpraHizaiii XapuyBaHHs [1acaXUpPiB Ha AaBTOTPAHCHIOPTI

Bmimu:

OpraHi30ByBaTH pouec
00CITyrOBYBaHHSI ~ BH3HAYEHUX
KOHTHHTCHTIB CIIO’KMBAYiB:

MEIIKAHI[IB TOTEMIB, MacaxupiB
TPAHCIIOPTY; TYPHUCTIB 3aJIEKHO BiJl

METH TTO0POXKI.

IIpaktuyne 3anaTrsas Ne 13. Opranizanis o00CcIyroByBaHHs BH3HAYE€HHUX
KOHTHHI€HTIB CIOKMBAYiB: MEHIKAHII IOTeJiB, IACAKUPH TPAHCIIOPTY

Jocnioscenns opeanizayii xapuy8auHs y 2omensx pizHoi 3ipkosocmi 6 Ykpaini
ma ceimi. Tunu xap4yeanus 6 2omesax (Ha KOHKPemHUx npukiaoax)

Cknadanms menio 0ns pisnux euoieé cuioankis y comensx: CBF — Continental
Breakfast (konmunenmanvuuii cnioanok), ABF — American Breakfast
(amepuxancokuil cHioanok), BBF — Buffet Breakfast (weeocokuii cmin), anenivcoxkuil
CHIOAHOK, THWI HAYIOHANbHI CHIOAHKU;, CKOMNAeKmosaHuli cHioanok. CKIaoanHs
MeHio 011 Opanyie (Ni3Hilti CHIOAHOK, MeMAMUYHUL, HeOLIbHUL MOoW0).

Ilops0ok po3miwenns cmpag i Hanois nio yac opeaHizayii xapuyeants 3a munom
«ULBEOCHLKULL CINITLY.

Ilopsiook obcnyeosysanns cocmeti kameeopit VIP ma CIP y comensx.

Bukonanus 3a80anms w000 ck1aodanms Menio 0isi OKPeMo20 Payiony XapyyeanHs.
Ha Oopmy nimaka (3a 6UMO20I0 BUKNAOAYA), CKAAOAHHS MeHI0 O NPOBEOeHHS
Kanimancbko2o beHKemy Ha Kpyi3HOMY CYOHi.
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[ Ipezenmayis iHOUBidyanvbHo20 3a80anHs. IlposedenHs niocymMKo8020 mecmyB8anHsi.

CamocriiiHa podora: **

\BukoHauHs iHOUBI0YaNbHO20 3a80aHHs: CKIIaJlaHHS MEHIO JIJIsl XapuyBaHHS TYpPHUCTIB
13 pi3HUX KpaH (KpaiHa HAJAEThCS BUKIIAauyeM), MacaXUpiB TPAHCIIOPTY 3aJIEKHO BiJl
METU TIOJIOPOXKI: JAUIOBA, JIIKYBaJIbHO-03J0pOBYA, PEIiriiiHa, CIIOPTUBHA, 3CJICHHM,
BUHHUH, TaCTPOHOMIYHUHN TypU3M TOIIIO.

OcHoBHauii: 10 c. 220-258; 11 c. 381-400.

Hi}IFOTOBKa A0 IMPAaKTUYHOI'O 3aHATTA Ta TCCTyBaHHSI.

CIIMCOK PEeKOMEHI0BAHMX JIKepeJI:
3akonooaeui ma HopmamusHi akmu. 7, 8.
Ocnosnuui: 10, 11 JJooamkosuii: 17 —21.

Inmepnem-pecypcu: 27 — 29
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Snamu.
» Kkiacu(ikariiio JiIOBUX 3aX0/IiB;

» oOprasizaiifo  00CIIyro-ByBaHHs
YYaCHUKIB  3’131IiB,
KOH(EepeHIIii, dbecTuBais,
(opyMiB TOI110;
» 0COOJIMBOCTI oprasi3zarii

Xap4YyBaHHA Ha BUCTABKaX Ta

sspMapKax;
» 0cO0JIUBOCTI oprasi3zarii
XapyyBaHHS IIiJI 4Yac IPOBEICHHS
CIIOPTUBHUX 3MaraHb;
» 0COOJIMBOCTI oprasizartii

XapuyyBaHHS y peKpealifiHuX 30HaxX Ta|
BHJIOBUILHUX yCTaHOBAX.

Jlexknisa Nel4. Opranizanisa o0c1yroByBaHHsl Y4aCHUKIB IIVIOBHX Ta event3axojaiB

Llnan nexyii

1. Knacudikariist A10BUX 3aXO0/I1B.

2. Opranizaiist 00CIyroByBaHHS YYaCHHUKIB 3’i3/11B, KOH(QEpPEHLIH, (hecTUBaIIB,
(hbopyMiB TOIIO

3. Oco0amrBoCTI OpraHizallii XapuyBaHHsI Ha BUCTAaBKax Ta sipMapKax

4. Oco0amrBoCTI OpraHizanii XapuyBaHHs IT1]] 4ac MIPOBEIECHHS CIIOPTUBHHUX

3Maradb 5. OcoOIMBOCTI opraHizallii XxapuyBaHHs y peKpealiifHiuX 30HaxX Ta
BHUIOBUIIIHUX YCTaHOBAX

Bmimu:

OpraHi30ByBaTH po1ec
00CITyrOBYBaHHSI YYaCHUKIB JUIOBUX Ta
event-3axo/liB, Y TOMY YHCJIi B

IIpakTuyHe 3auaTTa Ne 14. «Opranizaunisi 00c/IyroByBaHHsl Y4aCHHUKIB

miJIoBHX Ta event-3axo01iB»
V[ocnioocenns opeanizayii 00Caye08y8aHHs CRONCUBAYIE NIO 4AC NPOBEOEHHS OLN0BUX,

Baxodis: 3°i30i6, Kongepenyil, pecmusanis, hopymie mowjo. Buou

peKpeamifHuX 1  CcagoBO-MAPKOBUX

30Hax.

NPUCKOPEHUX PopMm 00Cy208Y8AHHA | HOMEHKIAMYPa NOCye, AKi HA0aromsvcsa npu
yvomy. Opeanizayis 06C1y208Y8aHHA YUACHUKI8 NIO yYac nepepsu — Kasa-opeux
("Coffee break"): ocobnusocmi menro, ni02omosxku NpuMilyervb, YCMAaAmKy8aHHs,
00C1y208)8aHHA, 00CTY208Y8AHHS 8 KOH(DEpeHY-3aNaXx.

Jlocniooicenns opeanizayii xapuysanns y gimuec-yeHmpax: munu 3akiaoie
pecmopanno2o 2ocnodapcmaa, suou mento, ocoonueocmi CIIA-menro.
Jlocniosicenns 006C1y208Y8aHHA CNONCUBAUIB ) CAO0BO-NAPKOBIL, peKpeayiliHill 30HaX,
Y meampanbHO-KOHYEPMHUX T BUOOBULYHUX 3AKAAOAX.

Ilpesenmayis iHOUBi0yanbHO20 3a80AHHS.
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Camocriiina podora: **
Bukonanmns inousioyanvbrnoco — 3ae0amHA:  CKIAOAHHSA — MeEHIO O

VUACHUKIG BU3HAYEHUX OLI08UX Ma event-3ax00is (3a 6uMO02010 BUKJIaJayda)

OcuoBuuii: 10 c. 198-217, 258-259; 11 c. 351-372.
[TinroToBKa 10 MPAKTUYHOTO 3aHSITTS.

CIHCOK PeKOMEHI0BAHMUX JIIKepPe:
3axonooasui ma nopmamusni akmu: 7, 8.
Ocnosnuti: 10, 11 Jooamkosuti: 17 —

21.
Iumepuem-pecypcu: 27 —29

IHincymMKoBHil KOHTPOJIb — €K3aMeH IIUCbMOBMIl

¥Ycboro 3a IMCHMILIIHOIO

180

*Bci neKuiliHi Ta IPaKTHYHI 3aHATTS IPOBOAATHLCH 3 BUKOPUCTAHHIM iHTEPAKTUBHHUX METO/IB HaBYaHHs **
Buxnagauem MoxxyTh OyTH 3alIpOIIOHOBaHI 1 1HII (POPMHU, TEMATHKA 1 Kepena CaMOCTIMHOI poOOTH CTYIEHTIB
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I11. CIIUCOK PEKOMEH/IOBAHUX /[ZKEPEJI

3axkoHOaaBYi TAa HOPMATHBHI AKTH

1. http://www.rada.gov.ua — cepep BepxoBHoi Pagn Ykpainu.

2. http://www.nau.kiev.ua — HopMaTHBHI aKTH YKpaiHH.

3. JICTY 4281:2004 3akmanu pecropanHoro rocnojapctsa. Knacudikaris. —
K.: lepxkcnoxuBctannapt Ykpainu, 2004.

4. ICTY 4269:2003 “Tlocnyru TypuctuuHi. Knacudikaris roresnis”.

5. ACTY 4527:2006 “Tlocnyru TypuctuyHi. 3aco0u po3minryBaHHs. TepMiHu Ta
BU3HAYCHHS .

6. IIpo 3arBepmxeHHA PekomMeHAOBaHUX HOPM TEXHIYHOIO OCHAIIECHHS
3aKJIajiB IPOMaJChKOro xapuyBaHHs: Hakaz MiHIiCTpa €KOHOMIKHA Ta 3
nuTaHb €Bponeinchkoi inTerpauii Ykpainu Big 03.01.2003 p. Ne 2.

7. Ilpo 3axucT npaB cnoxuBayiB: 3akoH Ykpainu Big 01.12.05. Ne 3161-1V

8. 3akoH Ykpainu Ne 4004 Bix 04.02.94 p. [Ipo 3a0e3nedeHHs CaHITApPHOTO Ta
€M1JIEeMI0JIOTTYHOTO 0J1aroyCcTpoIo HaCEICHHH.

9. IIpo Ge3neyHICTh Ta SKICTh Xap4OBUX MPOYKTIB: 3akoH Ykpainu Big 24.01.2006
Ne2869-1V.

OcHoBHUI
10.4Apxinoe B.B. Opeanizayis 006ciyeo8y8anHs 6 3aKia0ax pecmopaHHoco
eocnodapcmea: Haesu. nocio. ona cmyo. 3BO//B.B.Apxinos, B.A. Pycascvka —K.:
Llenmp yubo6oi nimepamypu, 2018. — 342 c.
11.Opeanizayin obcnyeo8ysanus y niONPUEMCMEAX PECMOPAHHO20 20CHOOAPCMBA.:
Hiopyunux onsa BY3ise / 3a peo. H.O. I1I'amuuywvroi. — K.: L{VJI, 2011- 584 c.

12.HoReCa: nasu. nocio.: y 3 m. T1. I'omeni/ [A.A. Ma3zapaxi, CJI. [llanosan, C.B.
Menvuuuenko, 1.1O. Aumontok ma in.J; 3a peo. A.A. Mazapaxi. — Kuig: Kuis.
Hay. mope.-ekoH. yu-m, 2016. — 348 c.

13.HoReCa: nasu. nocio.: y 3 m. T2. Pecmopanu/ [A.A. Masapaxi, C.JI. Illanosan,
C.B. Menvnuuenko, 1.FO.Anmoniox ma in.J; 3a peo. A.A. Mazapaxi. — Kuis.: Kuis.
Hay. mopea.-ekoH. yH-m, 2017. — 340 c.

14.HoReCa: naeu. nocio.: y 3 m. T3. Keumepune/ [A.A. Mazapaxi, C.JI. [llanosan,

C.B. Menvuuuenxo ma in.J]; 3a peo. A.A. Maszapaxi. — Kuig: Kuis. nay. mope.-eKoH.
yu-m, 2017. — 448 c.

JopaTrkoBui
15. leni Maiiep. IIpomury no ctomy. Sk mpaittoe pecropannuii 6i3uec. — Bua-so «Ham
®opmar» —2019. — 344 c.


http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.nau.kiev.ua/
http://www.nau.kiev.ua/

16.Kosemnikos  B.C., Mamsceka  M.ITI, Pormes  X.J. Opranizarris
rotenpHOpecTopanHoi crpaBu./ K.: Kongop. — 2015. — 752 c.

17.Manbcbka M.I1. PecropanHa cripaBa: TEXHOJIOTISI Ta OpraHizailis 00CIyroByBaHHS
TypucTiB (Teopis 1 mpaktuka)/M.I1.Mansceka, O.M.I'atansak, H.M.

[Manny — [igpyunuk — K.:Lentp yubosoi miteparypu. — 2013. — 304 c.

18.Mammp H., [Taciok A. Pectopannuii cepsic Ta cekpetu roctunHocTi. — K.: Kongop.
—2016.-392 c.

19.Camopait B.II., KpaBuenko A.l. Opranizanisa pectopanHoi crnpaBu HaBuanpHuit
nociOnuk. — Cymu: Bun-so Cym/IITY imeni A.C. Makapenka, 2015. — 424 c.

20 Sondra J. Dahmer Kurt W. Kahe Restaurant Service basics/ second
edution/ Bun-Bo Wiley. — 2009. — 211 p.

21 Ilepioouuni  euoanna: «Aduma», «busnec», «Butpuna.
Pecropanneiii  O6usHec», «l'acTpoHOMBY», «l'OCTUHHUIIAa M  pECTOpaH»,
«"ocTMHUYHBIN U pecTopaHHU O13HECY, «I'ypmany», «Drink+», «KabaPe (kade,
Oapu, pecropann)», «Kommnanbon», «Kommepcante», «MarasuH, pecropa,
orenp», «Mo€ neno pecropan», «IINP. Iluranue u passineuenusn», «lIlurtanue u
oOmectBo», «PecropanHas »xu3Hb», «PecTopaHHblie BecTw», «PecTtoparopby,
«CBetckue pazpueueHus», «ed», «Chef Art», lllkona ractpoHoMa; TOILIO.

InTepHer pecypceu:
22 Odiriitauii caiit Jlep)kaBHOTO KOMITETY CTAaTUCTHKH YKpaiHU —
Pexum
JIOCTyILy: http://www.ukrstat.gov.ua/

23 Kpai pecropani Ykpainu — Pexxum noctyiry: https://nv.ua/style/food-
drink/top100-luchshih-restoranov-ukrainy-2019-po-versii-nv-50018618.html
24 Karasor pecropaniB KueBa. — Pesxum noctymy: https://cf.ua/catalog
25 World Association of Chefs Societies. — Pexum pocrymy :
www.wacs2000.0rg
26 Pectoparop — Pexxum goctymy: www.restorator.com.ua
27 Pecropanni HOBUHH. - Pexum JIOCTyIy:
https://ua.korrespondent.net/tag/12199/
28 Opramni3zartis PECTOPaHHOIO  TroCmoiapcTBa.  —
Pexum JOCTyIy:
https://tourlib.net/books_ukr/arhipov.htm
29 Oprani3zariis i TeXHIKa 00CITyrOByBaHHS. —
Pexum JOCTYILY:

https://lib.iitta.gov.ua/106799/1/Organizacia%20i%20tehnika%?200bslugovuvannia%
2025012016.pdf
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* Kypcusom eudineni odcepena, sxi € 6 Hasienocmi y oioniomeyi KHTEY.
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